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Esta publicacion fue posible gracias al apoyo del pueblo de los Estados Unidos, a través de la Agencia de los Estados Unidos para
el Desarrollo Internacional (USAID). El contenido de este estudio es responsabilidad de la Organizacién Juvenil Mexiro A.C. y no
necesariamente refleja el punto de vista de USAID o del gobierno de los Estados Unidos.

Derechos Reservados © 2021

Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD).

Todos los derechos estan reservados. Ni esta publicacion ni partes de ella pueden ser reproducidas, almacenadas mediante
cualquier sistema o transmitidas, en cualquier forma o por cualquier medio, sea éste electrénico, mecanico, de fotocopiado, de

grabado o de otro tipo, sin el permiso previo del Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo.

Esta publicacion fue realizada en el marco del Proyecto No. 00112866 “Rendicién de cuentas, participacién ciudadana y prevencién
de la corrupcion para el desarrollo sostenible”.

El anélisis y las conclusiones aqui expresadas no reflejan necesariamente las opiniones del Programa de las Naciones Unidas para
el Desarrollo, de su Junta Directiva, ni de su Estados Miembros.

El contenido de este material se produjo en coordinacién con el PNUD en México y con el apoyo técnico de la Secretaria Ejecutiva
del Sistema Nacional Anticorrupcion. Sin embargo, no refleja necesariamente sus opiniones institucionales.
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Lista de acronimos

ASE Auditoria Superior del Estado de Sinaloa

ASEQROO Auditoria Superior del Estado de Quintana Roo

ASF Auditoria Superior de la Federacion

CC Comité Coordinador

CEAIP Comision Estatal para el Acceso a la Informacion Publica de Sinaloa
CPC Comité de pParticipacion Ciudadana

FAO Organizacion de las Naciones Unidas para la Alimentacién y la Agricultura
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0IC Organo Interno de Control

OSC Organizacion de la Sociedad Civil

PEA Politica Estatal Anticorrupcion

PNA Politica Nacional Anticorrupcion

RNA Red Nacional Anticorrupcion

SAEQROO Sistema Anticorrupcion del Estado de Quintana Roo

SAT Sistema de Administracion Tributaria

SEA Sistema Estatal Anticorrupcion

SEMAES Sistema Estatal y Municipal Anticorrupcion del Estado de Sinaloa
SESEA Secretaria Ejecutiva del Sistema Estatal Anticorrupcion

SESNA Secretaria Ejecutiva del Sistema Nacional Anticorrupcion

SFP Secretaria de la Funcion Puablica

SLA Sistema Local Anticorrupcién

SNA Sistema Nacional Anticorrupcion

SNF Sistema Nacional de Fiscalizacién

SNT Sistema Nacional de Transparencia

STyRC Secretaria de Transparencia y Rendicion de Cuentas, Gobierno del Estado
TFJA Tribunal Federal de Justicia Administrativa

TJA Tribunal de Justicia Administrativa

TJAQROO Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Quintana Roo
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Introduccion

El presente documento llamado “Banco de Buenas Practicas de las Politicas Nacional y Estatales
Anticorrupcion” surge en el marco del proyecto “Localizando la anticorrupcion: Estrategias de
fortalecimiento de los SLA desde lo local, con Perspectiva de Género y Enfoque de Derechos
Humanos”, con la participacion de nueve organizaciones locales que constituyen la Red Nacional
Anticorrupcion (RNA), con el apoyo del Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD
México) y bajo el financiamiento de la Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo
Internacional (USAID México).

Dicho proyecto consta de cinco lineas de accion, de las cuales la linea 5 se denomina
“Fortalecimiento de capacidades de los Sistemas Locales Anticorrupcion e Intercambio de Hallazgos
y Buenas Practicas”. El presente documento forma parte de los productos de esta linea.

El objetivo de este “Banco de Buenas Practicas de las Politicas Nacional y Estatales Anticorrupcion”
es dotar de informacion a los Sistemas Estatales Anticorrupcion (SEA) que se encuentran en el
proceso de disefio de sus Politicas Estatales Anticorrupcion (PEA), asi como para las y los actores,
especificamente organizaciones de la sociedad civil, que participaran en sus procesos consultivos y
mecanismos de participacion ciudadana para brindarles herramientas que les permitan incorporar
practicas utiles y replicables que se han aplicado a nivel nacional y local en materia de politicas
anticorrupcion.

Para llegar a este documento, en primer lugar, se realiz6é un analisis cualitativo y cuantitativo de las
Politicas Nacional y Estatales Anticorrupcion, el cual hemos llamado Metodologia 5C,
especificamente de las entidades Estado de México, Quintana Roo, Sinaloa, Tlaxcala y Zacatecas'.

Este Banco de Buenas Practicas contiene practicas mapeadas y sistematizadas en el
documento “Analisis comparado de las politicas nacional y estatales anticorrupcion” y
contiene distintas recomendaciones que van dirigidas a:

1. Entidades que aun no han iniciado o se encuentran en una fase del disefio de sus PEA, con
la finalidad de que puedan replicar casos positivos en el disefio de dichas politicas.

2. Entidades que cuentan con el disefio de sus PEA y es necesario fortalecer su
implementacion y posterior evaluacion de sus politicas.

Cabe mencionar que este documento no busca evaluar los SEA y sus PEA, sino fortalecer sus
procesos y contenidos a partir de una vision de sociedad civil en lo local, tomando en cuenta cinco
aspectos clave bajo la Metodologia 5C: Enfoque de Derechos Humanos, Perspectiva de Género,
Apertura Institucional, Contexto Local, e Innovacion.

' Para consultar el Analisis comparado de las politicas estatales y nacional anticorrupcién entrar a: (este link estara disponible mas
adelante).
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Metodologia para sistematizar las mejores practicas
en las politicas anticorrupcion

La Organizacién de las Naciones Unidas para la Alimentacion y la Agricultura (FAO, 2015) define
una mejor practica como aquella “que se ha demostrado que funciona bien y produce buenos
resultados, y, por lo tanto, se recomienda como modelo. Se trata de una experiencia exitosa, que ha
sido probada y validada, en un sentido amplio, que se ha repetido y que merece ser compartida con
el fin de ser adoptada por el mayor nimero posible de personas”.

Este Banco de Buenas Practicas contiene las visiones de dos actores: la Red Nacional
Anticorrupcion (RNA) y las Secretarias Ejecutivas de los Sistemas Estatales Anticorrupcion
(SESEA).

La metodologia esta dividida en dos grandes secciones: 1) Mejores practicas identificadas; y 2) La
experiencia institucional de las SESEA. En la primera seccion, se rescatan las mejores practicas de
la PNA y las PEA de las entidades del Estado de México, Quintana Roo, Sinaloa, Tlaxcala y
Zacatecas, derivadas del andlisis comparativo entre estas; en la segunda, se rescatan las visiones
de las Secretarias Ejecutivas de los Sistemas Estatales Anticorrupcion antes mencionados, acerca
de las practicas que han implementado, derivadas de un Formato de Buenas Practicas que se les
envié por parte de la RNA para conocer su vision.

Ademas, ambas secciones se dividen en cuadrantes, es decir, con la identificacion de mejores
practicas sobre: Enfoque de Derechos Humanos, Perspectiva de Género, Apertura Institucional,
Contexto Local e Innovacion. Se establecieron estos cuadrantes ya que, desde la RNA, se considero
que estos temas resultan imprescindibles para el andlisis de las PEA y la PNA.

1. Mejores practicas identificadas con la Metodologia 5C

El Banco de Buenas Practicas surge a partir del Analisis Comparado de la PNA y las PEA de las
entidades del Estado de México, Quintana Roo, Sinaloa, Tlaxcala y Zacatecas. El analisis se realizé
estudiando elementos de cinco cuadrantes: Enfoque de Derechos Humanos, Perspectiva de
Geénero, Apertura Institucional, Contexto Local e Innovacion.

Derivado del analisis cuantitativo del Analisis Comparado de la PNA y las PEA, se clasifico el
contenido del disefio de las politicas anticorrupcion en la siguiente escala de cumplimiento:

3: Cumple totalmente

2: Cumple parcialmente

1: Cumple deficientemente
0: No cumple

A partir de los elementos que fueron registrados con un cumplimiento total (3) o parcial (2), se
detectaron las mejores practicas implementadas en las politicas estudiadas.

Se incluyeron como mejores practicas aquellos elementos que obtuvieron un cumplimiento total (3),
puesto que se considera que representan practicas solidas en cada uno de los cuadrantes y que las
politicas anticorrupcion que se encuentran en construccién podrian enriquecerse con su inclusion.

Se considero pertinente incluir también algunos de los elementos que registraron un cumplimiento
parcial (2), ya que, aunque no cumplieron con la totalidad de las caracteristicas establecidas por
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elemento, se considera que cuentan con caracteristicas que marcan un avance significativo y que
podrian replicarse en otras entidades a fin de fortalecerse con las recomendaciones que se
especifican después de cada practica. Ademas, se busca que, de acuerdo con el principio de
progresividad y prohibicién de la regresion de los derechos humanos?, se puedan construir practicas
mas solidas en los futuros ejercicios de politicas anticorrupcion en las entidades en las que fueron
implementadas.

Para la identificacion de mejores practicas, se podra visualizar la informacién en fichas informativas
que cuentan con los siguientes componentes.

cQué?

1. Cuadrante: las mejores practicas estan alineadas a los cuadrantes: Enfoque de Derechos
Humanos, Perspectiva de Género, Apertura Institucional, Contexto Local e Innovacién.

2. Subtitulos dentro de cada cuadrante o palabras clave: se resaltaron a lo largo del documento
palabras clave que fueron usadas como los subtitulos de cada cuadrante para resaltar las
tematicas especificas de las mejores practicas y facilitar la lectura por parte de las personas
interesadas en participar en procesos consultivos o hacedoras de politica publica en los SEA.
Por cada subtitulo, se podra encontrar una o varias mejores practicas relacionadas con dicha
palabra o conjunto de palabras. Estas palabras pueden ser usadas como herramienta de
busqueda en el documento.

3. Mejor practica: se refiere a la practica identificada en el documento “Analisis Comparado de las
Politicas Nacional y Estatales Anticorrupcion”. Puede ser un objetivo, una prioridad, accién
sugerida, o cualquier elemento encontrado en la parte diagndstica de las politicas o en su
documentacion relativa a sus procesos consultivos y de participacion en el marco del disefo de
las politicas anticorrupcion.

;Donde?

4. Implementada por: se detallaron las politicas anticorrupcion en las que se encontro la practica,
ya sea en el contexto nacional o local. Se detalla, en cada politica, el color de acuerdo con su
nivel de cumplimiento (verde o amarillo segun su cumplimiento total o parcial, respectivamente).

¢Quién?

5. Lideres de implementacion: se visibilizaron las instituciones mapeadas en lo local y nacional
que fueron identificadas en el disefio de la politica como responsables de la implementacion,
cuando la mejor practica se trata de una prioridad o accién sugerida.

¢Coémo?

6. Recomendaciones de la RNA: se incorporaron recomendaciones puntuales desde la RNA que
consideramos pertinentes para su fortalecimiento, tomando como base el marco teérico y lo
vertido en las cinco entrevistas que se realizaron a personas expertas en el marco de nuestro
analisis comparado de politicas anticorrupcion. Cabe destacar que estas recomendaciones
pretenden reforzar su materializacion en el disefio, aunque no deberan tomarse como limitativas
ni vinculantes.

2 CNDH, Los principios de universalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresividad de los derechos humanos, agosto de
2016, Ciudad de México, pp.11-12. https://www.cndh.org.mx/sites/all/doc/cartillas/2015-2016/34-Principios-universalidad.pdf
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La siguiente tabla muestra el numero de subtitulos o palabras clave, asi como el numero de mejores
practicas, por cuadrante.

Tabla 1. Cantidad de subtitulos y mejores practicas

Numero subtitulos o

Cuadrante
palabras clave

Numero de mejores practicas®

22 Enfoque de Derechos 10 20
Humanos

k°2 Perspectiva de Género 7 12
By Apertura Institucional 2 4
© Contexto Local 2 2

Q Innovacion 6 11

Total 26 48

Fuente: elaboracién Mexiro A.C., 2020.

2. La experiencia institucional de las SESEA

El Banco de Buenas Practicas se complementa con las visiones de las SESEA estudiadas: Estado
de México, Quintana Roo, Sinaloa, Tlaxcala y Zacatecas. Para conocer la vision particular de las
Secretarias Ejecutivas de los Sistemas Estatales Anticorrupcion sobre las practicas que han
implementado, se utilizaron algunos de los puntos fundamentales de la Metodologia de Mejores
Practicas de la FAO (2015)*, destacando los siguientes puntos:

Objetivo

Actores

Metodologia

Innovacion y factores de éxito
Limitaciones y soluciones
Replicabilidad

202K 202X 27

Esta informacion fue solicitada a través de un “Formato de Buenas Practicas® enviado a las SESEA
de Estado de México, Quintana Roo, Sinaloa, Tlaxcala y Zacatecas. Cabe sefialar que en el caso de
Tlaxcala, no se recibié® su Formato de Buenas Practicas; en el caso de Sinaloa su Formato
establecia que no se contemplaron practicas para el cuadrante de Perspectiva de Género.

% Estas practicas son replicadas por una o mas politicas anticorrupcién (PNA/PEA).

* La FAO desarrollé una metodologia llamada “Plantilla de buenas practicas” (http://www.fao.org/3/a-as547s.pdf) en la que establece
que las mejores practicas deben ser efectivas, sostenibles, sensibles a los asuntos de género, técnicamente posibles, y resultado
de un proceso participativo, replicable y adaptable.

° Ver Anexo B.

® Al 23 de diciembre de 2020.
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Mejores practicas identificadas

joie Enfoque de Derechos Humanos

1. Creacion de un arbol de problemas

“El diserio de una politica publica tiene que tener mucha claridad de cual
es el problema publico [...] Definir este problema publico no debe ir aislado
de una mirada de derechos humanos (DDHH), y las l6gicas que se
quieren incorporar como perspectiva de género e interseccionalidad. [...]
Hay que tener mucha claridad sobre cual es el problema publico y la
articulacion de este problema publico, donde se identifiquen causas y
efectos. Se tiene que incluir el enfoque de derechos humanos desde el
inicio” (Espinosa, 2020).’

Mejor practica: Definir un arbol de problemas de la politica publica en el que se visibilice la
relacion entre el problema publico de la corrupcion y los derechos humanos.
Implementada por: PNA8, PEA Sinaloa®

Recomendacion de la RNA para implementar en el diseiio de las PEA (diagnéstico):
- Recuperar la informacién recopilada en foros, encuestas digitales y demas
mecanismos de participacién en un arbol de problemas que permita facilitar la tarea
a las personas hacedoras de politicas publicas y realizar dicha tarea teniendo en
cuenta el contexto local particular de la entidad.

Consulta mas informacion en:
PNA: https://www.sesna.gob.mx/politica-nacional-anticorrupcion/
PEA Sinaloa: https://www.seseasinaloa.gob.mx/pea-sinaloa

2. Inclusién de los derechos humanos como principio transversal

“Incorporar la perspectiva de derechos humanos, género,
interseccionalidad, efc., no es una logica aislada, sino que es lo que te
permite ver cual es el problema publico e identificar a los colectivos o
actores afectados, asi como distinguir a los titulares de obligaciones”
(Espinosa, 2020).

Mejor practica: Establecer el Enfoque de Derechos Humanos como un principio transversal
de la politica publica en el que se enfatice en que la corrupcién puede tener como
consecuencia violaciones a los derechos humanos, que afecta de manera desproporcionada
a grupos en situacion de vulnerabilidad.

" Entrevista realizada a C. Espinosa por Mexiro, A.C., 2020. Anexo 4 del documento de Analisis Comparado de las Politicas
Nacional y Estatales Anticorrupcion.

8 El arbol de problemas se encuentra en la pagina 174 de la PNA.

? Estructura légica del problema de la corrupcién: causas y efectos, pp.165.
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Practica implementada por: PNA'’, PEA Estado de México'"!, PEA Quintana Roo'?, PEA
Sinaloa'®, PEA Tlaxcala'

Mejor practica: Establecer “Agenda 2030” como principio transversal, haciendo énfasis en
los derechos humanos.
Implementada por: PEA Quintana Roo'®

Recomendacion de la RNA para implementar en el diseiio de las PEA (diagnéstico):
- Profundizar en la relacion entre corrupciéon y derechos humanos de la entidad.
Recomendacion de la RNA para que las SESEA fortalezcan sus prioridades:
- Integrar de manera proactiva el principio transversal de derechos humanos en las
acciones sugeridas de sus prioridades en las etapas de disefio, implementacion y
evaluacién de las politicas anticorrupcion.

Consulta mas informacion en:

PNA: https://www.sesna.gob.mx/politica-nacional-anticorrupcion/

PEA Estado de México: https://sna.org.mx/politicas-estatales-anticorrupcion/
PEA Quintana Roo:
https://drive.google.com/file/d/1dKzyjb2hqpAqtB4sgfQR5aN5_6slinclF/view
PEA Sinaloa: https://www.seseasinaloa.gob.mx/pea-sinaloa

PEA Tlaxcala: https://saetlax.org/estudios-y-proyectos/

3. Enfoque en grupos en situacién de vulnerabilidad

“Los temas anticorrupcion visibilizan redes locales de poder, lo cual te
vuelve muy vulnerable. [...] Estas movilizando poder y cuestionando poder
en lo local y cualquier organizacion que trabaje esto debe tener una
claridad y ética sobre lo que esto significa, porque tiene consecuencias
muy graves para las personas locales, puede estar involucrada incluso su
familia o vecinos. [...] Y si no tienes estrategias de contencion y de como
vas a enfrentar esto, pueden traer consecuencias terribles para las
personas. Sobre todo, esto va para quienes implementan los proyectos,
pues son quienes ponen el cuerpo en el territorio, son la primera y la
ultima linea” (Espinosa, 2020).

Mejor practica: Poner en el centro de sus prioridades a grupos en situacion de
vulnerabilidad, incluyendo medidas contra represalias, medidas especiales de proteccion a
personas en situacion de vulnerabilidad, mecanismos de participaciéon para grupos en
situacion de vulnerabilidad, estrategias de gobierno abierto que privilegien la inclusién de
grupos en situacion de vulnerabilidad, entrega oportuna y efectiva de tramites y servicios a la
poblacion en situacion de vulnerabilidad, entre otros.

Implementada por: PNA', PEA Zacatecas'”

"% Los principios transversales se encuentran en la pagina 178 de la PNA.

" Los principios transversales se encuentran en la pagina 192 de la PEA del Estado de México.

"2 E| disefio estratégico se encuentra en la pagina 129 de la PEA de Quintana Roo.

'3 Los principios transversales para la implementacion de la PEA, se encuentran en la pagina 170 de la PEA de Sinaloa.
" El diagnéstico se encuentra en la pagina 60 de la PEA de Tlaxcala.

'S El disefio estratégico se encuentra en la pagina 130 de la PEA de Quintana Roo.

'8 Acciones sugeridas de sus prioridades 6, 22, 24, 31, 32.

' Acciones sugeridas de sus prioridades 21, 22.
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Recomendacién de la RNA para implementar en el diseiio de la PEA (acciones
sugeridas):

- Incluir una perspectiva desde las victimas y los grupos en situacion de vulnerabilidad
en cada Eje estratégico de la politica anticorrupcién con mecanismos de
participacion centrada en ellas, asi como instrumentos de rendicién de cuentas de
todo el proceso.

Recomendacion de la RNA para que las SESEA fortalezcan sus prioridades:

- Incluir mecanismos de participacion y de rendicion de cuentas en sus etapas de
implementacion y evaluacion que incluyan de manera focalizada las visiones de
grupos en situacion de vulnerabilidad para fortalecer las prioridades.

Consulta mas informacion en:

PEA Zacatecas: htips://www.seseazacatecas.org/documento_pea/

4. Presupuesto con perspectiva de derechos humanos

“Los presupuestos publicos pueden ser utilizados como una herramienta
para la redistribucion equitativa de los recursos publicos con el objeto de
superar las desigualdades sociales, incluida la de género, y para avanzar
en el sentido de que los derechos humanos sean una experiencia humana
cotidiana. Ello supone que los recursos se empleen para hacer mas
efectivas las estrategias de desarrollo, en un marco en el que los
derechos humanos sean respetados y garantizados y se prioricen los
sectores mas excluidos y vulnerados de la sociedad, donde el mayor
porcentaje lo ocupan las mujeres” (Miranda, 2016)"®.

Mejor practica: Incluir prioridades encaminadas a la evaluacion presupuestaria con
perspectiva de derechos humanos.

Implementada por: PNA', PEA Estado de México®, PEA Quintana Roo?', PEA Sinaloa?,
PEA Tlaxcala®

Lideres de implementacion: SFP y CPC, SESNA (PNA); IDAIPQROO, OIC, SECOES y
CPC, SESAEQROO (PEA Quintana Roo); ASE, CPC, SESEA (PEA Sinaloa); Contraloria del
Ejecutivo, Secretaria Ejecutiva del Sistema Anticorrupcion del Estado de Tlaxcala (PEA
Tlaxcala)

Mejor practica: Desarrollar procesos estandarizados de presupuestacion con un enfoque de
derechos humanos, incluyendo modelo de evaluacion del Sistema Estatal Anticorrupcion.
Implementada por: PEA Quintana Roo*

Lideres de implementacion: IDAIPQROO, OIC, SECOES, ASEQROO y CPC (PEA
Quintana Roo)

Recomendacion de la RNA para implementar en el diseiio de la PEA (acciones
sugeridas):
- Incluir definicién y alcance de presupuesto con perspectiva de derechos humanos.

'8 Unica cita no tomada de las entrevistas realizadas para este estudio.
'9 Prioridad 22, pp.17.

2 Prioridad 29, pp. 24.

' Prioridad 17, pp. 141.

2 Prioridad 22, pp. 185.

% Prioridad 34, pp. 87.

# Objetivo especifico 4, pp. 127 y prioridad 15, pp. 137.
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Recomendacion de la RNA para que las SESEA fortalezcan sus prioridades:

Incluir de manera proactiva la evaluacién del propio presupuesto anticorrupcién con
perspectiva de derechos humanos.

Se sugiere agregar anexos transversales en materia de anticorrupcion y derechos
humanos con la finalidad de permitir de manera muy concreta y focalizada el
monitoreo de programas, acciones y estrategias de las politicas anticorrupcion y, por
lo tanto, se privilegia los datos cuantificables que sean evidencia de logros de
resultados esperados en la materia.

Consulta mas informacion en:

PNA: https://www.sesna.gob.mx/politica-nacional-anticorrupcion/

PEA Estado de México: https://sna.org.mx/politicas-estatales-anticorrupcion/
PEA Quintana Roo:
https://drive.google.com/file/d/1dKzyjb2hqpAqtB4sgfQR5aN5_6sinclF/view

PEA Sinaloa: https://www.seseasinaloa.gob.mx/pea-sinaloa
PEA Tlaxcala: https://saetlax.org/estudios-y-proyectos/

5. Mecanismos de exigibilidad

“El Enfoque de Derechos Humanos es un aporte de caracter sustantivo a
las politicas publicas que justamente le da ese ingrediente como
mecanismo de exigibilidad o de garantia de los derechos, en tanto las
obligaciones establecidas en el marco internacional o nacional respecto
de los derechos humanos se vuelven parte de las politicas publicas”
(Chipuli, 2020).

Mejor practica: Fomento del desarrollo de politicas de transparencia proactiva y gobierno
abierto en relacién con gestion de riesgos y rendicidén de cuentas de los entes publicos, el
ciclo presupuestal, las contrataciones publicas, las asociaciones publico-privadas, el
cabildeo y los programas publicos.

Implementada por: PNA?®, PEA Quintana Roo?, PEA Sinaloa?”

Lideres de implementacion: INAI, SFP, ASF y CPC (PNA); IDAIPQROO, OIC, SECOES,
ASEQROO y CPC (PEA Quintana Roo); STyRC, ASE, CEAIP, CPC (PEA Sinaloa)

Mejor practica: Fomento del desarrollo de politicas de transparencia proactiva y gobierno
abierto en relacion infraestructura, obra publica y asociaciones publico-privadas.
Implementada por: PNA?, PEA Quintana Roo®, PEA Sinaloa®, PEA Tlaxcala®'
Lideres de implementacion: INAI, SFP, ASF y CPC (PNA); IDAIPQROO, OIC, SECOES,

ASEQROO y CPC (PEA Quintana Roo); STYRC, ASE, CEAIP, CPC (PEA Sinaloa); Instituto
de Acceso a la Informacién Publica, Contraloria del Ejecutivo, Organo de Fiscalizacion
Superior (PEA Tlaxcala)

Mejor practica: Utilizar inteligencia de datos y mecanismos de transparencia proactiva para

publicar informacion necesaria para la rendicion de cuentas.

% Prioridad 16,
% Prioridad 16,
# Prioridad 16,
% Prioridad 28,
2 Prioridad 27,
* Prioridad 28,
%' Prioridad 25,

7.
. 137.
. 180.
.18.
. 146.
. 182.
. 85.
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Implementada por: PEA Estado de México*
Lideres de implementacion: SECOGEM, CJPJEM (PEA Estado de México)

Mejor practica: Creacion y adopcion de criterios y estandares unificados en las compras,
contrataciones y adquisiciones publicas, que acoten espacios de arbitrariedad, y mejoren su
transparencia y fiscalizacion.

Implementada por: PEA Sinaloa®®

Lideres de implementacion: STyRC, ASE, CEAIP, CPC, Municipios (PEA Sinaloa)

Recomendacion de la RNA para implementar en el diseiio de la PEA (acciones
sugeridas):

- Incluir en la totalidad de los ejes estratégicos, prioridades en materia de
transparencia proactiva y rendicién de cuentas que tomen en cuenta las barreras de
accesibilidad fisicas, econdmicas y geograficas en la materia.

Recomendacion de la RNA para que las SESEA fortalezcan sus prioridades:

- Contemplar la accesibilidad en las prioridades relacionadas con tecnologia y acceso
a la informacion para las personas que cuentan con barreras fisicas, econdmicas y
geograficas en todo el proceso de las politicas.

Consulta mas informacion en:

PNA: https://www.sesna.gob.mx/politica-nacional-anticorrupcion/

PEA Estado de México: https://sna.org.mx/politicas-estatales-anticorrupcion/
PEA Quintana Roo:
https://drive.google.com/file/d/1dKzyjb2hqpAqtB4sgfQR5aN5_6slinclF/view
PEA Sinaloa: https://www.seseasinaloa.gob.mx/pea-sinaloa

PEA Tlaxcala: https://saetlax.org/estudios-y-proyectos/

6. Transparencia en denuncias por corrupciéon

“Los temas anticorrupcion se relacionan mucho con los temas de acceso
a la informacién, y en muchos proyectos de este tipo, ya sea de
organizaciones nacionales o incluso el INAI, apoyan tnicamente de forma
momentanea a las organizaciones y luego las dejan. Y esto es terrible
sobre todo cuando estas movilizando cosas anticorrupcion y acceso a la
informacion, visibilizan redes locales de poder, lo cual te vuelve muy
vulnerable. Cuando vienen las consecuencias de todo lo que se ha hecho,
las personas estan solas y vulnerables en su territorio, lo cual es terrible”
(Espinosa, 2020).

Mejor practica: Crear un Modelo transparente de seguimiento a denuncias por hechos de
corrupcion.

Implementada por: PEA Zacatecas®

Lideres de implementacion: SFP-ASE-FECC (PEA Zacatecas).

%2 Accion sugerida de la prioridad 31, pp. 222.
% Prioridad 30, pp. 182.
* Accion sugerida de la prioridad 5, pp. 117.
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Recomendacién de la RNA para implementar en el diseiio de la PEA (acciones
sugeridas):
- Incluir la proteccion de datos personales y mecanismos de proteccion para personas
alertadoras de corrupcion.

Recomendacion de la RNA para que las SESEA fortalezcan sus prioridades:

- Evaluar la pertinencia de hacer convenios de colaboracién con las instituciones
locales relacionadas al tema de transparencia y acceso a la informacion para la
creacion de un proyecto que permita dar seguimiento de forma transparente
denuncias y alertas anticorrupcion.

- Mexiro A.C. con su proyecto Mujeres Alertadoras de la Corrupcion®, recomienda que
los Sistemas colaboren con los Congresos Estatales para la creacion de
legislaciones en materia de alertas de la corrupcion, debido a que, en todo el pais, no
existe ningun marco normativo. En este sentido, se tiene que contemplar el Enfoque
de Derechos Humanos y Perspectiva de Género en la legislacion, asi como las
siguientes acciones:

e Aumentar la participacion efectiva de las mujeres en las mesas de toma de
decisiones para el combate a la corrupcion y violaciones graves a derechos
humanos, a fin de crear soluciones que se vean reflejadas en la proteccion a
sus derechos humanos.

e Crear legislaciones para que se reconozca la figura de persona alertadora
(también llamados con su equivalente en inglés whistleblowers), con una
interseccion de género, sean del servicio publico, privado o sociedad civil, sin
distincion.

e (Garantizar canales seguros de punta a punta de reporte de alertas y
denuncias de corrupcion y violaciones a derechos humanos en las
dependencias publicas correspondientes (de fiscalizacion y rendiciéon de
cuentas), en el sector privado y reconociendo otros canales disponibles,
creados y administrados por la sociedad civil y/o medios de comunicacion.

e Asegurar la proteccion (y opcion de anonimato) a cualquier persona
alertadora, haciendo un claro énfasis en las mujeres alertadoras para que
gocen de las garantias plenas necesarias para ejercer su posibilidad de
denuncia sin ningun tipo de represalia o inquisicion laboral, judicial o
administrativa en todos los niveles.

e Promover la transparencia y rendicion de cuentas de todo el proceso de
mujeres alertadoras con base a auditorias independientes y con la
participacion de sociedad civil.

Consulta mas informacion en:

PEA Zacatecas: https://www.seseazacatecas.org/documento pea/

7. Capacitacion en derechos humanos y género

“Para cualquier proyecto que pretenda tener incidencia, es indispensable
establecer herramientas asertivas en acercamiento con el servicio publico.
También, se debe tomar en cuenta que estas tratando con personas y que
en lugar de cargarles las consecuencias de estructuras, si necesitas que
las personas que estan trabajando en servicio publico, se conmuevan con
el tema de derechos humanos, mas alla de la obligacion del articulo

* Mujeres Alertadoras de la Corrupcién, Mexiro A.C. 2020.
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primero, tienes que lograr que se envuelvan en la bandera de DDHH, en
la bandera de la transparencia, porque al final de cuentas, hay muchas
batallas en las instituciones publicas que se tienen que librar” (Espinosa,
2020).

Mejor practica: Sensibilizar a personas servidoras publicas sobre ética e integridad en la
toma de decisiones y el desempefio de sus labores con perspectiva de género y derechos
humanos.

Implementada por: PEA Estado de México®

Mejor practica: Disefio, implementacion y evaluacion del desempefio, con enfoque de
Derechos Humanos y género, de programas de capacitacion, certificacion de capacidades y
desarrollo profesional en el servicio publico, enfocadas al control de la corrupcion,
responsabilidades administrativas y ética publica.

Implementada por: PEA Quintana Roo*

Lideres de implementacion: OIC, SECOES, ASE-QROO, CJE y CPC (PEA Quintana Roo)

Recomendacion de la RNA para implementar en el disefio de la PEA (acciones
sugeridas):

- Estas prioridades son implementadas por otras politicas anticorrupcion, sin embargo,
carecen del énfasis en el enfoque de derechos humanos y perspectiva de género,
aspectos fundamentales para la capacitacion y sensibilizacion.

Recomendacion de la RNA para que las SESEA fortalezcan sus prioridades:

- Delimitar lideres y horizonte temporal de implementacion para esta materia haciendo
énfasis en el enfoque de derechos humanos y perspectiva de género, generando
mecanismos de evaluacion, asi como transparentando datos cualitativos y
cuantitativos.

Consulta mas informacion en:
PEA Estado de México: https://sna.org.mx/politicas-estatales-anticorrupcion/

PEA Quintana Roo:
https://drive.google.com/file/d/1dKzyjb2hqpAqtB4safQR5aN5_6slinclF/view

8. Fortalecimiento de la coordinacion interinstitucional

“La labor del servicio publico es algo que obviamos, no solo de quienes
disefian, sino de quienes operan. Y no solo de tomadores de decisiones,
sino de quienes operan estas politicas. Son los que saben perfectamente
la situacion real y quienes te diran si son factibles las politicas o las
propuestas de politica para implementar o no. Es un pivote que se tiene
que tener muy claro y trabajar de la mano con implementadores de la
politica publica. Ellos conocen muy bien el teje y maneje; cuando
disefiamos una politica, si no disefiamos pensando en los siguientes
pasos, pensando en la implementacion, en el monitoreo y en la
evaluacion, no va a salir bien. El disefio te tiene que ir orientando a lo
siguiente. Si yo no pienso en las siguientes etapas desde el disefio, va a
ser un caos” (Espinosa, 2020).

% Prioridad 57, pp. 26.
% Prioridad 12, pp. 138.
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Mejor practica: Contar con un formato para establecer la persona responsable de la
implementacion de cada prioridad por institucion (lider de implementacion) que contenga el
nombre de la persona, su cargo y sus datos de contacto.

Implementada por: PEA Sinaloa®®

Recomendacion de la RNA para implementar en el diseiio de la PEA (acciones

sugeridas):

- Contemplar un mapeo de actores clave dentro de las instituciones para fortalecer la
coordinacion vertical.
Recomendacion de la RNA para que las SESEA fortalezcan sus prioridades:
- Desarrollar los formatos para la etapa de implementacion de la politica, asi como el
horizonte temporal en el cual se llevara a cabo.

Consulta mas informacion en:

PEA Sinaloa: https://www.seseasinaloa.gob.mx/pea-sinaloa

9. Proteccion a personas alertadoras de corrupcion

“Podriamos decir que la proteccion de denunciantes se asemeja en
algunos puntos a la proteccion de personas defensoras de derechos
humanos y periodistas, es un tema esencial para este tipo de politicas.
Otra herramienta esencial es contar con mecanismos de tutela efectiva,
que no solamente se vincule con establecer mecanismos de denuncia,
sino que realmente las autoridades a quienes va dirigida estén
capacitadas y conozcan los derechos; que sean independientes, que no
estén sometidas a las presiones politicas” (Chipuli, 2020).

Mejor practica: contemplar medidas especiales para grupos en situacion de vulnerabilidad
en relacion con las alertas por hechos de corrupcion.

Implementada por: PNA%*, PEA Estado de México*°, PEA Zacatecas*'

Lideres de implementacion: SFP y FECC (PNA); SFP-FECC (PEA Zacatecas)

Mejor practica: garantizar procesos accesibles y sencillos para la realizacion de alertas.
Implementada por: PEA Estado de México*?, PNA*, PEA Zacatecas*
Lideres de implementacion: SFP y FECC (PNA); SFP-FECC (PEA Zacatecas)

Mejor practica: garantizar la asistencia legal, seguridad e integridad para personas
alertadoras y sus familias, mas alla de unicamente hablar de la homologacion de procesos.
Implementada por: PEA Estado de México*®, PEA Zacatecas*®, PNA*

% Ver Anexo 3 “Formato de instancia o entidad responsable para la ejecucién de la prioridad” proporcionado por la SESEA de
Sinaloa, en respuesta a una solicitud de documentacion realizada por la RNA el 23 de noviembre de 2020 via oficio, enviada por

correo electrénico.

% Accién sugerida de la prioridad 6,
0 Accién sugerida de la prioridad 8,
*! Accién sugerida de la prioridad 6,
2 Accion sugerida de la prioridad 8,
3 Accion sugerida de la Prioridad 6,
* Accién sugerida de la prioridad 6,
5 Accién sugerida de la prioridad 8,
* Accion sugerida de la prioridad 6,
" Accién sugerida de la prioridad 6,

pp. 6, anexo 3 del “Analisis Comparado de las Politicas Nacional y Estatales Anticorrupcion”.
pp. 207.
pp. 118.
pp. 207.
pp. 6, Anexo 3 del “Analisis Comparado de las Politicas Nacional y Estatales Anticorrupcion”.
pp. 118.
pp. 207.
pp. 118.
pp. 6, Anexo 3 del “Analisis Comparado de las Politicas Nacional y Estatales Anticorrupcion”.
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Lideres de implementacion: SFP y FECC (PNA); SFP-FECC (PEA Zacatecas)

Mejor practica: Incluir la certificaciéon de personas servidoras publicas encargadas de la
recepcion de alertas en materia de corrupcion.

Implementada por: PEA Tlaxcala*

Lideres de implementacién: Contraloria del Ejecutivo, Organo de Fiscalizacién Superior,
Tribunal de Justicia Administrativa, Fiscalia Especializada en Combate a la Corrupcion,
organos internos de control municipales (Secretaria Ejecutiva del Sistema Anticorrupcion del
Estado de Tlaxcala), (PEA Tlaxcala).

Recomendacion de la RNA para implementar en el diseiio de la PEA (acciones
sugeridas):

- Incluir de manera explicita la prohibicion de discriminacién para el acceso a cualquier
medida de proteccién por alerta o denuncia anticorrupcion, sin distincion entre el
sector publico, de sociedad civil o privado.

Recomendacion de la RNA para que las SESEA fortalezcan sus prioridades:
- Impulsar la creacién de un marco juridico que fortalezca dichas acciones en lo local.

Consulta mas informacion en:

PNA: https://www.sesna.gob.mx/politica-nacional-anticorrupcion/

PEA Estado de México: https://sna.org.mx/politicas-estatales-anticorrupcion/
PEA Tlaxcala: https://saetlax.org/estudios-y-proyectos/

PEA Zacatecas: https://www.seseazacatecas.org/documento_pea/

10.Incentivos positivos anticorrupciéon

“En materia de incentivos para la denuncia, destaca que en México no ha
existido esa cuestion salvo en el ambito penal. Pensando en la Plataforma
Alertadores, lo que se dice es que se busca garantizar una determinada
proteccion para que puedas denunciar, pero algo que no consideraron en
la Plataforma fue precisamente que en el ambito interamericano si
consideran que puede haber un incentivo econoémico o un premio para las
personas y especificamente los servidores publicos que denuncian la
corrupcion. Es decir, en tanto haya incentivos positivos se encontrara la
manera de que estos actos se den a conocer, es un ingrediente
importantisimo pues ya de por si las personas que denuncian lo hacen
con miedo en un contexto de impunidad, y si no existe un tipo de
beneficio, se puede ver mermada esta situacion” (Chipuli, 2020).

Mejor practica: Contemplar la valoracion de incentivos positivos para impulsar la
generacion de alertas por hechos de corrupcion.

Implementada por: PNA*, PEA Estado de México®°, PEA Zacatecas®"

Lideres de implementacion: SFP y FECC (PNA); SFP-FECC (PEA Zacatecas).

“® Prioridad 7, pp. 81.

9 Accién sugerida de la prioridad 6, pp. 6, Anexo 3 del “Analisis comparado de las Politicas Nacional y Estatales Anticorrupcion”.
% Accién sugerida de la prioridad 8, pp. 207.

*" Accion sugerida de la prioridad 6, pp. 118.
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Mejor practica: Desarrollar incentivos positivos para la adopcion de programas y politicas
anticorrupcién en el sector empresarial y social.

Implementada por: PEA Zacatecas®?

Lideres de implementacion: SFP-CPC (PEA Zacatecas).

Recomendacion de la RNA para implementar en el diseiio de la PEA (acciones
sugeridas):
- Impulsar la garantia de la inclusion de incentivos positivos, mas alla de su valoracion
y detallar el tipo de incentivos®® que se contemplan.
Recomendacion de la RNA para que las SESEA fortalezcan sus prioridades:
- Evaluar el Contexto Local para proponer un programa o proyecto de incentivos en la
etapa de implementacién de la politica.

Consulta mas informacion en:
PNA: https://www.sesna.gob.mx/politica-nacional-anticorrupcion/

PEA Estado de México: https://sna.org.mx/politicas-estatales-anticorrupcion/
PEA Zacatecas: https://www.seseazacatecas.org/documento_pea/

3 Perspectiva de Género

1. Principio transversal

“Uno de los temas mas importantes es el dejar de pensar que hay
politicas publicas de género y que las otras son universales, la
Perspectiva de Género se debe incorporar de forma transversal en todas
las politicas. Con respecto a la corrupcion hay mucho que hacer en
materia de Perspectiva de Género. Nos hemos ido mucho al tema
biologista, si somos mas o menos corruptas por naturaleza, lo cual es un
sinsentido y todo el rollo de si subimos o no subimos, centrado en lo
sexual, si somos acosadas sexualmente o no. Esto desdibuja y hace caer
en estereotipos. Se tiene que ver como afecta la corrupcion a las politicas
publicas que afectan a las mujeres, a todas las mujeres. Es importante
cambiar esa vision” (Erreguerena, 2020).

Mejor practica: Incluir “género” como principio transversal para integrar la perspectiva de
género en la totalidad del disefio de la politica anticorrupcion.
Implementada por: PEA Estado de México®, PEA Quintana Roo®, PEA Zacatecas®®

%2 Accién sugerida de la prioridad 26, pp. 130.

% Los incentivos se detallan en el documento de Analisis comparado de las Politicas Nacional y Estatales Anticorrupcion.
* Principios transversales de la Politica Estatal Anticorrupcién, pp. 194.

% Disefio estratégico, pp. 129.

% Ejes y principios transversales de la Politica Estatal Anticorrupcion, pp. 113.
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Recomendacion de la RNA para implementar en el diseiio de la PEA:

- Incluir en el diagnéstico la forma diferenciada en que la corrupcion afecta a las
mujeres, personas trans y no binarias para poder traducir la problematica en
prioridades transversales y trasladar los resultados a las prioridades de la politica.

Recomendacion de la RNA para que las SESEA fortalezcan sus prioridades:

- Incluir de manera proactiva la perspectiva de género de manera transversal en la

implementaciéon de sus prioridades.

Consulta mas informacion en:

PEA Estado de México: https://sna.org.mx/politicas-estatales-anticorrupcion/
PEA Quintana Roo:
https://drive.google.com/file/d/1dKzyjb2hqpAqtB4sgfQR5aN5_6sinclF/view
PEA Zacatecas: https://www.seseazacatecas.org/documento_pea/

2. Transversalizacion de la perspectiva de género

“Hay muchas dimensiones, el género y la no discriminacién toca
demasiados temas y no solo los tradicionales que tienen vision biologista;
ir mas alla, ver todo lo estructural y de forma transversal. Como analizar
cada elemento, qué elementos se deben cruzar con la vision de no
discriminacion y de género. Hacer consultas con muchos grupos”
(Erreguerena, 2020).

Mejor practica: Implementar, al menos, diez prioridades con perspectiva de género en el
disefio de la PEA.
Implementada por: PEA Quintana Roo®’

Recomendacién de la RNA para implementar en el diseiio de la PEA (acciones
sugeridas):
- Incluir al menos una prioridad con perspectiva de género en cada eje.
Recomendacion de la RNA para que las SESEA fortalezcan sus prioridades:
- Impulsar la transversalizacion de la perspectiva de género en la implementacion y
evaluacion de la politica.

Consulta mas informacion en:

PEA Quintana Roo:
https://drive.google.com/file/d/1dKzyjb2hgpAqtB4sgfQR5aN5_6sInclF/view

3. Mecanismos de participacion para mujeres

“Hay que visibilizar la perspectiva de género y articularla con las l6gicas
del feminismo comunitario es indispensable. Hay que hacerse para atras y
dejar que quienes tienen estas identidades sean quienes estan en la
palestra publica o identificar con ellas lo que es mejor. Se tiene que hacer
un analisis de riesgos para las personas participantes y ver como se va a

¥ Prioridades 5, 6, 12, 13, 14, 15, 17, 30, 38, 40.

Banco de Buenas Practicas de las Politicas Nacional y Estatales Anticorrupcioén 21


https://sna.org.mx/politicas-estatales-anticorrupcion/
https://drive.google.com/file/d/1dKzyjb2hqpAqtB4sqfQR5aN5_6sInclF/view
https://www.seseazacatecas.org/documento_pea/
https://drive.google.com/file/d/1dKzyjb2hqpAqtB4sqfQR5aN5_6sInclF/view

METODOLOGIA 5C

responder, pues ellas son las que ponen el cuerpo, por lo que se deben
crear redes de contencion” (Espinosa, 2020).

Mejor practica: Realizar grupos de enfoque para recopilar las percepciones de las mujeres
sobre la corrupcion.
Implementada por: PEA Estado de México®®

Recomendacién de la RNA para implementar en el diseiio de la PEA (procesos
consultivos):
- Incluir a mujeres de todas las identidades y profesiones y no unicamente amas de
casa.
Recomendacion de la RNA para que las SESEA fortalezcan sus prioridades:
- Realizar grupos de enfoque en el marco del disefio de la PEA e impactar sus
resultados en la evaluacion de la politica.

Consulta mas informacion en:
PEA Estado de México: https://sna.org.mx/politicas-estatales-anticorrupcion/

4. Acciones afirmativas

“El otro tema que es muy importante en los mecanismos de participacion
es que si bien es importante el tema de paridad, es mas importante
darnos cuenta por qué las mujeres no llegan realmente a estos puestos;
analizar el tema estructural. Como crear los mecanismos anticorrupcion
para lograr que estas asimetrias de poder que vienen desde lo estructural,
se reduzcan desde la paridad” (Erreguerena, 2020).

Mejor practica: garantizar la participacién de todo grupo mediante la implementaciéon de
acciones afirmativas, especificamente en las prioridades en materia de cabildeo.
Implementada por: PNA®, PEA de Zacatecas®®

Lideres de implementacion: ASE, SFP, CPC (PEA Zacatecas)

Recomendaciéon de la RNA para implementar en el disefio de la PEA (acciones
sugeridas):

- [Establecer qué tipo de acciones afirmativas y para qué grupo en particular se
implementaran, ademas de no reducirlas Unicamente a prioridades en materia de
cabildeo.

Recomendacion de la RNA para que las SESEA fortalezcan sus prioridades:

- Implementar acciones afirmativas para la evaluacién de la politica anticorrupcion, asi
como para las prioridades que tengan que ver con mecanismos de participacion en la
implementacion de la misma.

Consulta mas informacion en:

PEA Zacatecas: https://www.seseazacatecas.org/documento_pea/

%8 Grupos de enfoque, pp. 73.
% Accién sugerida de la prioridad 27, pp. 22, Anexo 3 del “Analisis Comparado de las Politicas Nacional y Estatales Anticorrupcion”.
€ Accién sugerida de la prioridad 37, pp. 136.
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5. Alertas de acoso y hostigamiento sexual

‘Ademas hay un tema muy importante, pues tienes que garantizarles un
lugar seguro, entonces si crear mecanismos de participacion siempre y
cuando sea seguro para ellas. Creo que eso es un gran reto y que el
contexto no ayuda” (Erreguerena, 2020).

Mejor practica: Promover la realizacion de alertas en materia de acoso y hostigamiento
sexual en la entidad
Implementada por: PEA Estado de México®'

Recomendacion de la RNA para implementar en el diseiio de la PEA (acciones
sugeridas):

- Capacitar en materia de perspectiva de género al personal que atienda las alertas en
materia de acoso y hostigamiento sexual.

Recomendacion de la RNA para que las SESEA fortalezcan sus prioridades:

- Valorar la pertinencia de realizar convenios de colaboracion con las instituciones
locales en materia de género y corrupcion para el impulso de un proyecto conjunto
que logre atender alertas sobre acoso y hostigamiento sexual con relacién a hechos
corruptos.

Consulta mas informacion en:

PEA Estado de México: https://sna.org.mx/politicas-estatales-anticorrupcion/

6. Reparacion de victimas

“Todos los derechos humanos pueden ser afectados como consecuencia
de la corrupcion, pero particularmente los podemos ver en relacion con las
victimas directas de los actos de corrupcion que requieren que sus
derechos sean protegidos y garantizados como su derecho a la vida, a la
integridad personal, a un juicio justo, al acceso a la justicia y, desde luego,
el tema de la reparacion” (Chipuli, 2020).

Mejor practica: Incluir la reparacion integral de victimas de hechos de corrupcion y/o
violaciones a derechos humanos.

Implementada por: PNA®?, PEA Estado de México®®, PEA Zacatecas®

Lideres de implementacion: SFP, ASF, CJF y CPC (PNA); SFP, ASE, TSJE, CPC (PEA
Zacatecas)

Mejor practica: Garantizar la reparacion del dafio para quienes alertan hechos de
corrupcion, especialmente a periodistas y grupos en situaciéon de vulnerabilidad.
Implementada por: PNA®®, PEA Estado de México®, PEA Zacatecas®’

Lideres de implementacion: SFP y FECC (PNA) SFP, FECC (PEA Zacatecas)

%" Acciones sugeridas de la prioridad 1.

62 Accién sugerida de la prioridad 25, pp. 21, Anexo 3 del “Analisis Comparado de las Politicas Nacional y Estatales Anticorrupcion”.
% Accion sugerida de la prioridad 32, pp. 223.

% Accién sugerida de la prioridad 35, pp. 135.

% Accion sugerida de la prioridad 6, pp. 6, Anexo 3 del “Analisis Comparado de las Politicas Nacional y Estatales Anticorrupcion”.

€ Acciones sugeridas de la prioridad 8, pp. 207.

¢ Accion sugerida de la prioridad 6, pp. 118.
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Recomendacion de la RNA para implementar en el diseiio de la PEA (acciones
sugeridas):

- Incluir la reparacion de victimas por hechos de acoso y hostigamiento sexual o
cualquier otra problematica en relacion con la corrupciéon que afecte de manera
desproporcionada a las mujeres.

Recomendacion de la RNA para que las SESEA fortalezcan sus prioridades:

- Detallar en implementacioén las formas diversas en que esta reparacion integral

puede darse, con una mirada centrada en las victimas.

Consulta mas informacion en:

PEA Estado de México: https://sna.org.mx/politicas-estatales-anticorrupcion/
PEA Zacatecas: https://www.seseazacatecas.org/documento pea/

7. Enfoque preventivo de la corrupcion

“Necesitamos saber el porqué de la corrupcion, sus causas. No solo ver la
corrupcion desde lo punitivo, sino ver las causas reales, las causas
estructurales y de cultura organizacional y hacer diagndsticos. Lo punitivo
son realmente parches, al final es hacer todo un analisis del ciclo de la
Justicia en todos los 6rganos y poderes” (Erreguerena, 2020).

Mejor practica: Creacion de comités de ética e impulso de politicas de prevencion de
conflictos de interés.

Implementada por: PNA®, PEA Estado de México®®, PEA Quintana Roo’, PEA Sinaloa’’,
PEA Tlaxcala’?, PEA Zacatecas’®

Lideres de implementacion: SFP, ASF y CJF (PNA); OIC, SECOES, ASEQROO y CJE
(PEA Quintana Roo); STyRC, ASE, Poder Judicial, CEAIP, Municipios (PEA Sinaloa);
Contraloria del Ejecutivo, Organo de Fiscalizacién Superior (PEA Tlaxcala); SFP, ASE, TSJE
(PEA Zacatecas)

Mejor practica: Creacion de Catalogo de mecanismos de participacion social para impulsar
la vigilancia ciudadana en la prevencién y combate a la corrupcion.

Implementada por: PNA7, PEA Estado de México’®, PEA Quintana Roo’®, PEA Sinaloa’’,
PEA Zacatecas’®

Lideres de implementacion: SFP y CPC (PNA); FECC, OIC, SECOES y CPC (PEA
Quintana Roo); STyRC, CPC (PEA Sinaloa); SFP, CPC (PEA Zacatecas)

Mejor practica: Estrategia digital para promover la ética como mecanismo contra la
corrupcion en el gobierno estatal.
Implementada por: PEA Estado de México™

% Prioridad 11, pp. 17.

% Prioridad 27, pp. 24.

" Prioridad 11, pp. 138.

" Prioridad 11, pp. 179.

"2 Prioridad 18, pp. 83.

8 Accién sugerida de la prioridad 11, pp. 121.
™ Prioridad 33, pp. 18.

"5 Prioridad 42, pp. 230.

" Prioridad 32, pp. 148.

"7 Prioridad 33, pp. 183.

"® Prioridad 23, pp. 129.

7 Acciones sugeridas de la prioridad 60, pp. 240.
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Mejor practica: Generacion de inteligencia anticorrupciéon por medio de la Plataforma Digital
Estatal /Plataforma Digital Nacional para la prevencion relacionada con temas de corrupcion.
Implementada por: PNA®, PEA Estado de México®', PEA Quintana Roo®, PEA Sinaloa®,
PEA Tlaxcala®, PEA Zacatecas®

Lideres de implementacion: SFP y FECC, SESNA (PNA).OIC, SECOES, ASEQROO y
FECC, SESEAQROO (PEA Quintana Roo); STyRC, ASE, FECC, SESEA (PEA Sinaloa);
Contraloria del Ejecutivo, Fiscalia Especializada en Combate a la Corrupcion y Secretaria
Ejecutiva del Sistema Anticorrupcion del Estado de Tlaxcala (PEA Tlaxcala); SFP, FECC,
SESNA (PEA Zacatecas).

Mejor practica: Formar un disefio institucional orientado a la prevenciéon de hechos de
corrupcion en la profesionalizacion de la funcion publica.

Implementada por: PEA Tlaxcala®

Recomendacion de la RNA para implementar en el diseiio de la PEA (acciones
sugeridas):

- Incluir prioridades y acciones sugeridas que cuenten con elementos de prevencion
de la corrupcion en la sociedad y el sector publico. Contemplar acciones preventivas
en relacion con el acoso y hostigamiento sexual en el marco de hechos corruptos,
abuso de poder e impunidad.

Recomendacion de la RNA para que las SESEA fortalezcan sus prioridades:

- Creacion de proyectos preventivos de la corrupcion en relaciéon con acoso y

hostigamiento sexual.

Consulta mas informacion en:

PNA: https://www.sesna.gob.mx/politica-nacional-anticorrupcion/

PEA Estado de México: https://sna.org.mx/politicas-estatales-anticorrupcion/
PEA Quintana Roo:
https://drive.google.com/file/d/1dKzyjb2hqpAqtB4sgfQR5aN5_6sInclF/view
PEA Sinaloa: https://www.seseasinaloa.gob.mx/pea-sinaloa

PEA Tlaxcala: https://saetlax.org/estudios-y-proyectos/

PEA Zacatecas: https://www.seseazacatecas.org/documento_pea/

8 Prioridad 3, pp. 16.

& Prioridad 6, pp. 22.

8 Prioridad 3, pp. 135.

® Prioridad 3, pp. 177.

8 Prioridad 4, pp. 80.

% Prioridad 3, pp. 116.

# Objetivo general del eje ética e integridad publica.
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[&) Apertura Institucional

1. Apertura en convocatoria de procesos consultivos

“Las implicaciones o el proceso ideal para la participacion es contar con
la informacién necesaria para participar, y tiene que estar a disposicion;
esta informacion a su vez tiene que ser entendible para la ciudadania y util
para lo que se esta haciendo, que permita tomar decisiones y poder recibir
respuestas que sirvan para lo que se quiere lograr” (Gonzalez, 2020).

Mejor practica: Publicacion de convocatorias con reglas, procesos y lenguaje claro para la
ciudadania interesada en participar en Foros de Consulta
Implementada por: PEA Estado de México, PEA Quintana Roo

Recomendacion de la RNA para implementar en el disefio de la PEA (procesos
consultivos):
- Publicacién en pagina web y redes sociales, pero también en otros medios impresos
y de radio y TV para que la informacion sea accesible a la poblacion que pueda estar
interesada.
Recomendacion de la RNA para que las SESEA fortalezcan sus prioridades:
- Fortalecer sus mecanismos de participacion y procesos consultivos para la etapa de
evaluacion con elementos de accesibilidad y transparencia.

Consulta mas informacion en:
PEA Estado de México: https://sna.org.mx/politicas-estatales-anticorrupcion/

PEA Quintana Roo:
https://drive.google.com/file/d/1dKzyjb2hqpAqtB4safQR5aN5_6slinclF/view

2. Mecanismos de participacion efectivos

“Hay que abrir espacios de participacion, tanto para titulares de derechos,
como para quienes van a implementar la politica. Es indispensable abrir
un espacio para quienes van a implementar la politica, hay que realizar un
trabajo de vinculacion muy fuerte con servicio publico” (Espinosa, 2020).

“El proceso consultivo permite mayor legitimidad de la toma de decisiones
y que sean mas centradas en las necesidades reales de las personas y
cierra la brecha entre las necesidades de las personas y la aceptacion de
la ciudadania con el tomador de decisiones o el creador de politicas
publicas. El ideal es que el proceso sea transversal, que se replique en la
toma de decisiones, que sea vinculante, que no sélo sea consultivo a
modo de tener mas informacion, sino que se aplique para la toma de
decisiones y, finalmente, que sea transparente y capaz de identificar como
todo el proceso consultivo se incorporo” (Gonzalez, 2020).
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Para organizaciones de la sociedad civil

Mejor practica: integrar la participacion de sociedad civil en mas de un proceso consultivo
incluyendo mesas de analisis, ejercicios de co creacion, consultas ciudadanas, consejos
consultivos y foros de consulta; y garantizar una participacion decisoria efectiva que refleje
sus propuestas en el disefio de la PEA.

Implementada por: PEA Quintana Roo, PEA Sinaloa

Recomendacion de la RNA para implementar en el diseiio de la PEA (procesos
consultivos):
- Extender invitacion a organizaciones de la sociedad civil no sélo a los foros de
consulta y buscar que su participacion sea efectiva.
Recomendacion de la RNA para que las SESEA fortalezcan sus prioridades:
- Incluir mecanismos de participacion en las etapas de implementacion y evaluacion
de la PEA donde se hagan esfuerzos para incluir a organizaciones de la sociedad
civil.

Consulta mas informacion en:
PEA Quintana Roo:

https://drive.google.com/file/d/1dKzyjb2hapAqtB4sgfQR5aN5_6sInclF/view
PEA Sinaloa: https://www.seseasinaloa.gob.mx/pea-sinaloa

Para integrantes del CC
Mejor practica: Contar con mecanismos que garanticen la voz y el voto de integrantes del
CC.

Implementada por: PEA Estado de México, PEA Zacatecas

Recomendacion de la RNA para implementar en el diseiio de la PEA (procesos
consultivos):
- Integrar en la metodologia del proceso de construccion de la PEA mecanismos
efectivos de participacion para dar voz y voto a las instituciones que conforman los
CC.
Recomendacion de la RNA para que las SESEA fortalezcan sus procesos consultivos:
- Contar con relatorias de los procesos consultivos en las etapas de implementacion y
evaluacion de la politica que permitan conocer a detalle las razones por las cuales
las peticiones de las instituciones fueron o no tomadas en cuenta.

Consulta mas informacion en:
PEA Estado de México: https://sna.org.mx/politicas-estatales-anticorrupcion/
PEA Zacatecas: https://www.seseazacatecas.org/documento pea/

Para integrantes del CPC

Mejor practica: Contar con mecanismos que garanticen la voz y el voto de integrantes del
CPC, donde sus integrantes consideren que su participacion fue relevante

Implementada por: PEA Estado de México, PEA Quintana Roo, PEA Sinaloa, PEA
Zacatecas

Recomendacion de la RNA para implementar en el diseiio de la PEA (acciones
sugeridas):
- Integrar en la metodologia del proceso de construccion de la PEA mecanismos
efectivos de participacion para dar voz y voto a las personas que conforman los
CPC.
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Recomendacion de la RNA para que las SESEA fortalezcan sus prioridades:
- Contar con relatorias de los procesos consultivos en las etapas de implementacién y
evaluacion de la politica que permitan conocer a detalle las razones por las cuales
las peticiones de las instituciones fueron o no tomadas en cuenta.

Consulta mas informacion en:

PEA Estado de México: https://sna.org.mx/politicas-estatales-anticorrupcion/
PEA Quintana Roo:
https://drive.google.com/file/d/1dKzyjb2hqpAqtB4sgfQR5aN5_6sinclF/view
PEA Sinaloa: https://www.seseasinaloa.gob.mx/pea-sinaloa

PEA Zacatecas: https://www.seseazacatecas.org/documento_pea/

(O]

¥ Contexto Local

1. Visibilizacion de retos de Estado de Derecho

“Lo primero seria hacer un diagnoéstico de la entidad federativa y de los
tipos de corrupcién; como ya sabemos la corrupciéon es un fenémeno
complejo que implica un conjunto muy amplio de conductas que van
desde lo general a lo particular, como el soborno, el clientelismo, captura
de instituciones publicas, captura de toma de decisiones en las politicas
publicas (...) Para ello, lo que se puede tomar en consideracion son
algunos indices de percepcion, como los de Transparencia Internacional,
el indice de Estado de Derecho del World Justice Project. A partir de ello,
lo que se hace es cruzar la informacion, ir midiendo violaciones de
derechos humanos en temas muy caracteristicos como la falta de acceso
a la justicia, se puede ir vinculando con la confianza en las instituciones,
sobre todo en contexto de capturas de poderes judiciales. Cuando no hay
garantia en bienes basicos, muchas personas tienen que acudir a estas
cuestiones para resolver cuestiones de desigualdad e inequidad en el
acceso a los recursos” (Chipuli, 2020).

Mejor practica: Incluir los resultados del indice de Estado de Derecho del World Justice
Project para delimitar la problematica de la corrupcién en la entidad.

Implementada por: PNA®, PEA Estado de México®, PEA Quintana Roo®®, PEA Sinaloa®,
PEA Tlaxcala®'

¥ Indice de Estado de Derecho, World Justice Project, pp. 151.
% |bid, pp. 94.

% hid, pp. 51.

 Ibid, pp. 140.

“bid, pp. 39.
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Recomendacién de la RNA para implementar en el diseiio de la PEA (diagnéstico):
- Relacionar los retos del Estado de Derecho con los resultados de sus procesos
consultivos.
Recomendacion de la RNA para que las SESEA fortalezcan sus prioridades:
- Integrar una vision enmarcada en los retos del Estado de Derecho para fortalecer las
acciones sugeridas en la etapa de implementacion de la politica.

Consulta mas informacion en:

PNA: https://www.sesna.gob.mx/politica-nacional-anticorrupcion/

PEA Estado de México: https://sna.org.mx/politicas-estatales-anticorrupcion/
PEA Quintana Roo:
https://drive.google.com/file/d/1dKzyjb2hqpAqtB4sgfQR5aN5_6slinclF/view
PEA Sinaloa: https://www.seseasinaloa.gob.mx/pea-sinaloa

PEA Tlaxcala: https://saetlax.org/estudios-y-proyectos/

2. Construccion de indicadores locales sobre corrupcion

“Se debe dar mucho peso a la parte técnica, que sean politicas publicas
basadas en la evidencia, sobre lo cual por fortuna cada vez hay mas
informacioén, por ejemplo, por parte del Coneval. Se deben generar
informacion y estadisticas que permitan tomar decisiones con base en la
evidencia. También, es necesario generar estadisticas de fuentes
cualitativas. Sobre todo, porque estas hablando de vivencia de derechos”
(Espinosa, 2020).

Mejor practica: A raiz de los procesos consultivos en el marco de la construccion de la
PEA, realizar indicadores que permitan visibilizar la problematica de la corrupcion en lo local
con las vivencias y percepciones de distintas y distintos actores locales.

Implementada por: PEA Estado de México, PEA Quintana Roo, PEA Sinaloa

Recomendacion de la RNA para implementar en el disefio de la PEA (diagnéstico):
- Procurar incluir indicadores no sélo de percepcién, sino que den cuenta del numero
de denuncias u otros datos relevantes.
Recomendacion de la RNA para que las SESEA fortalezcan sus prioridades:
- Socializar los resultados de los indicadores que visibilicen la situacion local en
materia de corrupcion.

Consulta mas informacién en:

PEA Estado de México: https://sna.org.mx/politicas-estatales-anticorrupcion/
PEA Quintana Roo:
https://drive.google.com/file/d/1dKzyjb2hqpAqtB4sgfQR5aN5_6sInclF/view
PEA Sinaloa: hitps://www.seseasinaloa.gob.mx/pea-sinaloa
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Q Innovacién

1. Arbol de problemas

Mejor practica: Definir un arbol de problemas de la politica publica en el que se visibilice las
causas, problematicas y consecuencias finales del problema sistémico de la corrupcion.
Practica implementada por: PNA®2, PEA Sinaloa®

Recomendacion de la RNA para implementar en el disefio de la PEA (diagnéstico):
aterrizar la informacion recopilada en foros, encuestas digitales, y demas mecanismos de
participacion en un arbol de problemas que permita facilitar la tarea a las personas
hacedoras de politicas publicas y realizar dicha tarea teniendo en cuenta el contexto local
particular de la entidad.

Consulta mas informacion en:

PNA: https://www.sesna.gob.mx/politica-nacional-anticorrupcion/
PEA Sinaloa: https://www.seseasinaloa.gob.mx/pea-sinaloa

2. Alcance estatal y municipal

“Hay que tratar de que no se vuelvan temas tan abstractos, la manera en
que comunicas la informacién en materia anticorrupcion es sustantiva. En
lo local no resulta tan elemental hablar de los Sistemas Estatales, hay que
tener claro que existen otros niveles en los cuales se puede y se debe

incidir, y que hay que estar muy pendientes a su observacion y monitoreo”
(Espinosa, 2020).

Mejor practica: Fortalecer el disefio de la PEA tomando en cuenta las realidades
municipales de areas rurales, urbanas y metropolitanas.
Implementada por: PEA Estado de México®

Mejor practica: Desarrollar programas derivados de la PEA, incluyendo el establecimiento
de programas o estrategias anticorrupcion en lo municipal, cuyas acciones deberan ser
tomadas en cuenta en las planeaciones municipales, resaltando la importancia de la
capacidad local.

Implementada por: PEA Quintana Roo®®

Recomendacion de la RNA para implementar en el diseiio de la PEA (procesos
consultivos):
- Descentralizar los procesos de consulta y mecanismos de participacion ciudadana y
buscar alianzas para la realizacion de foros en lo municipal.
Recomendacion de la RNA para que las SESEA fortalezcan sus prioridades:
- Buscar lideres de implementacion que repliquen las prioridades en lo local.

Consulta mas informacion en:

2 Arbol de problemas. pp.174.

9 Estructura légica del problema de la corrupcion: causas y efectos, pp.165.
 Proceso integral de consulta ciudadana, metodologia y resultados generales, pp. 46.
% Presentacion, pp. 12.
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PEA Estado de México: https://sna.org.mx/politicas-estatales-anticorrupcion/
PEA Quintana Roo:
https://drive.google.com/file/d/1dKzyjb2hqpAqtB4safQR5aN5_6slinclF/view

3. Delimitacién de objetivos especificos

“(Es importante) tener mucha claridad de nuestro problema publico
aterrizado en el contexto en el que se quiere trabajar. Recapitulando
varias cosas: hay que tener mucha habilidad técnica, conocer los distintos
pasos que se tienen que hacer, incorporar el Enfoque de DDHH y tener en
cuenta el trato con servicio publico (...) Para las PEA es especialmente
importante, pues son politicas publicas de largo plazo, que van a durar
entre 10 y 15 afios” (Espinosa, 2020).

Mejor practica: integracion de elementos de la innovacién adaptativa al contemplar
objetivos especificos (al menos 1) para cada eje estratégico de las politicas anticorrupcion.
Implementada por: PNA%, PEA Estado de México®, PEA Quintana Roo®, PEA Sinaloa®,
PEA Tlaxcala'®, PEA Zacatecas'"

Recomendacion de la RNA para implementar en el disefio de la PEA (ejes y
prioridades):
- Alinear los objetivos especificos con cada eje estratégico.
Recomendacion de la RNA para que las SESEA fortalezcan sus prioridades:
- Enla etapa de evaluacion, plantear alinear los objetivos especificos con los
principios transversales de la politica, haciendo énfasis en derechos humanos y
género.

Consulta mas informacion en:

PNA: https://www.sesna.gob.mx/politica-nacional-anticorrupcion/

PEA Estado de México: https://sna.org.mx/politicas-estatales-anticorrupcion/
PEA Quintana Roo:
https://drive.google.com/file/d/1dKzyjb2hqpAqtB4sgfQR5aN5_6sInclF/view
PEA Sinaloa: https://www.seseasinaloa.gob.mx/pea-sinaloa

PEA Tlaxcala: https://saetlax.org/estudios-y-proyectos/

PEA Zacatecas: https://www.seseazacatecas.org/documento_pea/

4. Vision a futuro

“La labor del servicio publico es algo que obviamos, no solo de quienes
disenan, sino de quienes operan. Y no solo de tomadores de decisiones,
sino de quienes operan estas politicas. Son los que saben perfectamente

 Ejes estratégicos y objetivos especificos de la Politica Nacional Anticorrupcion, pp.176.
" Introduccién, pp. 30.

% Estructura narrativa: ejes, objetivos especificos y prioridades, pp. 127.

% Implementacion y evaluacion, pp. 188.

' prioridades de la politica publica, pp. 79.

%" Intervencién en la implementacion, pp. 89.
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la situacion real y quienes te diran si son factibles las politicas o las
propuestas de politica para implementar o no” (Espinosa, 2020).

Mejor practica: Concebir la politica anticorrupcion como un plan estratégico con prioridades
definidas en corto, mediano y largo plazo; y con los plazos delimitados, detallando el largo
plazo de 10 a 15 afios con vision estratégica.

Implementada por: PNA, PEA Estado de México, PEA Quintana Roo, PEA Sinaloa, PEA
Tlaxcala, PEA Zacatecas

Recomendacién de la RNA para implementar en el diseiio de la PEA (acciones
sugeridas):
- Integrar a las instituciones que seran encargadas de implementar las prioridades
para determinar los plazos de cada una de ellas.
Recomendacion de la RNA para que las SESEA fortalezcan sus prioridades:
- Determinar planes estratégicos para la implementacion de las prioridades en todos
los plazos.

5. Eficiencia de los procesos y servicios

“La politica publica es sequir procesos, y la innovacion es un proceso de
mejora, de adaptacion, de desarrollo para crear valor, eso lo dice IDEO%,
es un proceso creativo (...) Hay muchas maneras de innovar, no es una, y
creo que hay mucha oportunidad, o sea, tipos de innovacion publica;
segun Amalio Rey hay seis: en servicios, estructura, procesos, cultura
organizacional, marco administrativo y legislacion” (Reyna, 2020).

Mejor Practica: Mejora y homologacion de procesos y protocolos para denuncias y alertas
de hechos de corrupcion

Implementada por: PNA'%, PEA Estado de México', PEA Quintana Roo'®, PEA
Sinaloa'®, PEA Tlaxcala'”’, PEA Zacatecas'®

Lideres de implementaciéon: SFP, FECC, CJF y ASF (PNA). SESAEMM, OSFEM, FECC
(PEA Estado de México); OIC, SECOES, FECC, CJE y ASEQROO (PEA Quintana Roo);
STyRC, TJA, ASE, Poder Judicial, FECC (PEA Sinaloa); Organo de Fiscalizacién Superior,
Fiscalia Especializada en Combate a la Corrupcion, Contraloria del Ejecutivo, Organos
Internos de Control Municipales, Secretaria Ejecutiva del Sistema Anticorrupcion del Estado
de Tlaxcala (PEA Tlaxcala); SFP, ASE, FECC (PEA Zacatecas).

Mejor Practica: Promover la mejora regulatoria (simplificacion de tramites y procesos
institucionales) en relacién con riesgos de corrupcion.

Implementada por: PNA'®, PEA Estado de México''?, PEA Quintana Roo'"", PEA Sinaloa''?,
PEA Tlaxcala''®, PEA Zacatecas''*

192 Es una empresa global de disefio e innovacién.
1% Prioridad 5, pp. 16.
' Prioridad 7, pp. 22.
1% Prioridad 5, pp. 132.
1% Prioridad 5, pp. 178.
' Prioridad 3, pp. 80.
"% Prioridad 5, pp. 117.
1% Prioridad 23, pp.17.
"% Prioridad 30, pp. 24.
""" Prioridad 23, pp. 144.
"2 Prioridad 23, pp. 181.
"3 Prioridad 31, pp. 86.
"' Prioridad 33, pp. 134.
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Lideres de implementaciéon: SFP y CPC (PNA). IDAIPQROO, OIC, SECOES y CPC (PEA
Quintana Roo); STyRC, CPC, Municipios (PEA Sinaloa); Contraloria del Ejecutivo, Comité de
Participacion Ciudadana, Secretaria Ejecutiva del Sistema Anticorrupcion del Estado de
Tlaxcala (PEA Tlaxcala); SFP, CPC (PEA Zacatecas).

Recomendacion de la RNA para implementar en el diseiio de la PEA (acciones
sugeridas):
- Crear reglas claras para impulsar la competitividad, la confianza y la innovacion, asi
como para reducir riesgos de corrupcion.
Recomendacion de la RNA para que las SESEA fortalezcan sus prioridades:
- Impulsar politicas regulatorias en los contextos estatal y municipal para reducir
riesgos de corrupcioén, sobre todo en aquellas politicas enfocadas a grupos
histéricamente discriminados.

Consulta mas informacion en:

PNA: https://www.sesna.gob.mx/politica-nacional-anticorrupcion/

PEA Estado de México: https://sna.org.mx/politicas-estatales-anticorrupcion/
PEA Quintana Roo:
https://drive.google.com/file/d/1dKzyjb2hqpAqtB4sgfQR5aN5_6slinclF/view
PEA Sinaloa: https://www.seseasinaloa.gob.mx/pea-sinaloa

PEA Tlaxcala: https://saetlax.org/estudios-y-proyectos/

PEA Zacatecas: https://www.seseazacatecas.org/documento_pea/

6. Tecnologia como estrategia anticorrupciéon

“Hay muchos beneficios de las iniciativas de gobtech, por ejemplo para
reducir las asimetrias de informacion, automatizar procesos, proveer
herramientas de organizacion, recibir feedback de ciudadanos claves y
hay muchos tipos de intervenciones (...) Al final de cuentas también las
herramientas sirven para expresar la voz, para promover el accountability,
cuando la ciudadania provee este feedback de abajo hacia arriba” (Reyna,
2020).

Mejor practica: Uso de inteligencia artificial para la identificacion de riesgos de corrupcion.
Implementada por: PNA"®, PEA Quintana Roo''®, PEA Sinaloa'’, PEA Tlaxcala'®
Lideres de implementacion: SFP, ASF, CPC, SESNA (PNA). OIC, SECOES, ASEQROO,
CPC y SESAEQROO (PEA Quintana Roo); STYyRC, ASE, CPC, SESEA (PEA Sinaloa);
Contraloria del Ejecutivo, Organo de Fiscalizacién Superior, Secretaria Ejecutiva (PEA
Tlaxcala).

Mejor practica: Aplicar la tecnologia para integrar un diagnéstico donde se visualice el nivel
de confianza, conocimiento y preparacién que tienen los servidores publicos sobre los
procedimientos e investigacion por delitos de corrupcion.

Implementada por: PEA Estado de México'"®

"5 Prioridad 20, pp.17.
"® Prioridad 21, pp. 139.
"7 Prioridad 20, pp. 180.
"8 Prioridad 35, pp. 87.
"9 Prioridad 13, pp. 23.
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Mejor practica: Implementar un sistema integrado de contabilidad gubernamental de todos
los entes publicos del estado, articulado en torno a la tecnologia de cadena de bloques
(blockchain).

Implementada por: PEA Zacatecas'®

Lideres de implementacion: SFP, ASE (PEA Zacatecas).

Mejor practica: Pedagogia en tecnologias de la informacion para la promocion de la
adopcion de practicas anticorrupcion en los sectores social y empresarial.
Implementada por: PEA Zacatecas'?

Lideres de implementacion: CPC-SFP (PEA Zacatecas).

Recomendacion de la RNA para implementar en el diseiio de la PEA (acciones
sugeridas):

- Integrar prioridades relacionadas con la tecnologia para el avance de los derechos
humanos para hacer frente a la corrupcion. Importante contemplar el tema de
presupuesto suficiente para estas prioridades en el marco de maximo uso de
recursos en relacion a la progresividad de los derechos humanos.

Recomendacion de la RNA para que las SESEA fortalezcan sus prioridades:

- Contemplar la accesibilidad en las prioridades relacionadas con tecnologia para las

personas que cuentan con barreras fisicas, econdmicas y geograficas en la materia.

Consulta mas informacion en:

PNA: https://www.sesna.gob.mx/politica-nacional-anticorrupcion/

PEA Estado de México: https://sna.org.mx/politicas-estatales-anticorrupcion/
PEA Quintana Roo:
https://drive.google.com/file/d/1dKzyjb2hqpAqtB4sgfQR5aN5_6slinclF/view
PEA Sinaloa: https://www.seseasinaloa.gob.mx/pea-sinaloa

PEA Tlaxcala: https://saetlax.org/estudios-y-proyectos/

PEA Zacatecas: https://www.seseazacatecas.org/documento_pea/

120 Accién sugerida de la Prioridad 27, pp. 125.
12! Accién sugerida de la prioridad 25, pp. 130.
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Anexo A:

Experiencia institucional: Practicas identificadas por
las Secretarias Ejecutivas de los Sistemas Estatales
Anticorrupcion

A continuacion, se presentan las fichas por cuadrante enviadas por cada SESEA consultada de las
entidades del Estado de México, Quintana Roo, Sinaloa y Zacatecas. Cabe sefalar que la
informacion vertida por las SESEAs no ha sido modificada por nuestra organizacion, por lo que cada
cuadro retoma de forma integra sus respuestas.

22 Enfoque de Derechos Humanos

A continuacion, se detallan las practicas identificadas por las SESEA en materia de Enfoque de
Derechos Humanos.

Estado de México

Como resultado de las encuestas electrénicas, foros regionales, grupos de
enfoque y panel de expertos, se determinaron los principios transversales
entre los que se encuentran los derechos humanos (no discriminacion, el
Detalle de la derecho a la vida, libre transito), que posteriormente integra el eje 5
practica denominado ética publica e integridad en la PEA del Estado de México; se
observé que en su mayoria, los participantes hacen énfasis en los derechos
humanos como derechos fundamentales, en el cual el gobierno tiene la
obligacion de respetar.

Mejor practica

¢ Qué Se piensa dar solucién a la denominada “corrupcion estructural” que
problematica se |transgrede los derechos humanos debido a que distorsiona los procesos de
piensa resolver? |disefio de politicas publicas e incluso llegan a privatizar lo publico.

Sector publico: porque los servidores publicos deben respetar los derechos
de los usuarios de servicios publicos. Sector privado: porque las buenas

se impacts o practicas del sector privado se deben tomar como referencia en el sector

i acgaré’> publico en materia de derechos humanos. Sociedad civil: porque la sociedad
Objetivos P : debe contribuir y trabajar simultaneamente con relacion al Gobierno-sector
privado-sector publico en materia de derechos humanos.

¢A qué poblacion

¢ Cuales son los |Garantizar el cuidado y proporcionar certeza respecto a los procesos

resultados administrativos de los que forma parte o en los que esta interesado; y que los
esperados? proyectos anticorrupcion se apeguen a los derechos humanos.

¢Cual es el

cambio que se Mayor equidad y respeto en materia de derechos humanos, tanto dentro de
pretende los gobiernos como de la ciudadania en general.

alcanzar?
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Metodologia

¢,Cémo se planed
la practica?

Insumos: la primera etapa fue la ejecucion de foros regionales de consulta
ciudadana, que se llevaron a cabo en cuatro municipios del Estado de
México, de conformidad con la regionalizacion elaborada por el equipo de la
Direccion General de Politica Anticorrupcién, asegurando la diversidad de
grupos sociales. La segunda etapa consistio en el disefio y aplicaciéon de una
encuesta electronica de cobertura estatal en la que se invit6 a la poblacién
mexiquense a verter sus opiniones respecto al fendmeno de la corrupcion y
sus afectaciones en la cotidianidad. La tercera etapa se ejecutd durante el
ultimo trimestre de 2019 y consistio en realizar sesiones con nueve grupos
focales, orientados a diversos sectores sociales de la poblacion. En la cuarta
y ultima etapa, se inicié el panel de expertos, que se desarrollé en noviembre
de 2019, consistente en dos fases: en la primera se aplicd una entrevista
semiestructurada enviada por correo electrénico; en la segunda se remitié a
los expertos un segundo cuestionario, con la finalidad de recabar informacion
cuantitativa sobre el fendmeno de la corrupcién en el pais, y de manera
particular en el Estado de México.

Productos: la implementacién de la metodologia se realizé en cada uno de
los procedimientos para la integracion de la PEA, por lo tanto, para la
integracién de las buenas practicas se realiz6 un andlisis a buenas practicas
realizadas en otras entidades y en otros paises. Para cada uno de los
insumos se determiné una metodologia especifica, entre las cuales se
encuentran: foros de consulta ciudadana (método Compass), encuesta
electrénica (aleatoria), panel de expertos (Delphi), grupos de enfoque (bola
de nieve).

¢,Cémo se llevod o
llevara a cabo?

Con base en la metodologia cada ente publico determinara los proyectos a
implementar, de acuerdo con las 12 prioridades del eje 5 enfocado a la ética
publica e integridad, en la PEA del Estado de México.

Actores

¢ Quiénes
participaron en el
desarrollo de la
practica?

SEA con asistencia de la SE, con participacion de entes publicos y privados,
asi como la sociedad civil; cada una de las prioridades estara encabezada
por los integrantes del CC, involucrando a los SMA y gobiernos municipales.

¢, Qué sector o
sectores
participaron?

Empresarios, amas de casa, sector estudiantil, especialistas en el tema de
corrupcion, artesanos, personas de pueblos multiculturales, quienes en su

conjunto hacen referencia a que se esta respetando los derechos humanos
gracias a la heterogeneidad de participacion.

¢ Quiénes fueron
o seran las y los
responsables de
su

implementacion?

Lideres de implementacion (integrantes del CC), dependencias de cada
institucion gubernamental (estatal y municipales) en coordinacion con la
Secretaria Ejecutiva; porque en conjunto, se trabajara para incluir el principio
transversal de derechos humanos en la integracion y aplicacion de politicas
publicas.

Factores de
éxito

¢ Por qué
considera la
SESEA que ésta
es una practica
exitosa?

Porque se promovera en forma transversal dentro de los ejes que integran la
PEA y como resultado habra servidores publicos con una capacidad mayor
apegados al Estado de Derecho y a los derechos fundamentales.

¢,Cémo se ajusta
a las realidades o
necesidades del
contexto local?

Este eje denominado ética e integridad es el resultado de una demanda de la
poblacién derivado de la ausencia del respeto de derechos humanos por
parte de los servidores publicos, en los aspectos politico, administrativo y
social.

Lecciones

Lecciones
aprendidas

La importancia de la aplicacion de los Derechos humanos en la politica
publica y su relacion estrecha en el tema de la corrupcién para una mejor
gobernabilidad.
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Replicabilidad

¢ Es posible
replicar la mejor
practica?

Si, es posible replicar las practicas relacionadas con derechos humanos,
toda vez que derivado de la investigacion se ha mostrado su aplicabilidad en
otros estados y en otros paises.

¢,Cuentan con
recomendaciones
para poder
hacerlo?

Es recomendable que se integren los derechos humanos a la PEA, ya que
derivado de la consulta publica fue un tema reiterativo por la poblacion
consultada y que se puede tomar para otras politicas estatales.

Mejor practica

Detalle de la
practica

La PEA de Quintana Roo, con el fin de lograr una articulacion armoniosa,
integral, pertinente y sostenible, establecié cinco principios transversales cuya
misién es permear todo el ciclo de vida de este instrumento: diagndstico,
disefio, implementacién, seguimiento y evaluacion. Un principio transversal
de su PEA es el de derechos humanos y perspectiva de género. Por esa
razoén, en el eje 2 de su PEA, se establece como objetivo especifico 4:
fomentar el desarrollo y aplicacion de procesos estandarizados de
planeacion, programacion, presupuestacion, ejercicio del gasto publico,
seguimiento y evaluacion con un enfoque de gobierno abierto, derechos
humanos, género y gestiéon de riesgos de corrupcion. Ademas, se cuentan
con las siguientes prioridades: Prioridad 5: Impulsar la mejora y homologacion
a la escala nacional de protocolos y procesos de presentacion de denuncias y
alertas por hechos de corrupcion por parte de la ciudadania, contralores y
testigos sociales, e instituciones de fiscalizacion y control interno
competentes, asegurando la inclusién del enfoque de derechos humanos y
género. Prioridad 6: Generar y ejecutar procesos de proteccion a
denunciantes, alertadores, testigos, servidores publicos expuestos, peritos y
victimas de hechos de corrupcion, homologados al ambito nacional,
asegurando la inclusion del enfoque de derechos humanos y género.
Prioridad 12: Promover el disefio, implementacion y evaluacion del
desempefio, con enfoque de derechos humanos y perspectiva de género, de
programas de capacitacion, certificacion de capacidades y desarrollo
profesional en el servicio publico, enfocadas al control de la corrupcion,
responsabilidades administrativas y ética publica. Prioridad 13: Generar
bases y criterios minimos para el disefio, desarrollo y ejecucion de programas
de recursos humanos en el servicio publico, que incluya enfoque de derechos
humanos y género, en colaboracién con la Comisiéon Permanente de
Contralores Estados-Federacion. Prioridad 15: Implementar un modelo de
evaluacion del desempefio del SAEQROO, que incluya el enfoque de
derechos humanos y género, junto con una metodologia nacional de anexo
transversal presupuestal en materia de combate a la corrupcion (conforme a
lineamientos técnicos emitidos por la SESNA). Prioridad 17: Fortalecer a
través de mecanismos de gobierno abierto la evaluacién de los programas
presupuestarios, con enfoque de derechos humanos, género y gestion de
riesgos de corrupcion. Prioridad 30: Desarrollar una agenda estratégica, con
un enfoque incluyente, de derechos humanos y género, y de incidencia
ciudadana en el control de la corrupcion, en la que se promueva el
fortalecimiento de los mecanismos de participacion ciudadana existentes en
la materia, y la creacion de nuevos esquemas y redes de colaboracion social.
Prioridad 38: Colaborar con la Secretaria de Educacion de Quintana Roo en
materia de formacion civica, ética, integridad, enfoque de derechos humanos
y género para la incorporacion de estos contenidos en los programas
educativos. Prioridad 40: Articular esfuerzos para la realizacion de camparas
de comunicacion, con enfoque de derechos humanos y género, sobre la
corrupcion, sus costos, implicaciones y elementos disponibles para su
combate.
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Objetivos

¢Qué
problematica se
piensa resolver?

Debido a que mientras persistan los altos indices de corrupcion en el estado y
en el pais, habra limitaciones en el acceso efectivo de los derechos humanos,
pero mas aun, de la poblacién y grupos que viven en evidentes condiciones
de discriminacién. El origen étnico o nacional, el sexo, la orientacion sexual,
identidad de género, la edad, la discapacidad, la condicion social o
econdmica, la condicion de salud, el embarazo, la lengua, la religion, las
opiniones, el estado civil y otras razones que puedan ser motivo de distincion,
exclusion o restriccion de derechos. De alli la importancia de partir de la base
de que cualquier acto de corrupcion trae consigo una violacion a los derechos
humanos.

¢A qué poblacion
se impacté o
impactara?

Se impactara a la poblacion y grupos que viven en evidentes condiciones de
discriminacion o de violaciones de sus derechos humanos debido a los altos
indices de corrupcién en el Estado.

¢Cuales son los

resultados Reducir los altos indices de corrupcién en el Estado, que afecta a la
esperados? poblacion vulnerable.

¢Cual es el

cambio que se

pretende Que la poblacién y grupos vulnerables, afectados por los altos indices de
alcanzar? corrupcion, vivan en condiciones de pleno respeto a sus derecho humanos.

Metodologia

¢,Coémo se planeod
la practica?

Se planeé a través de reuniones de trabajo entre el Secretario Técnico y los
integrantes de la Comision ejecutiva, analizando los criterios y las
recomendaciones planteadas en la Guia de Disefio de Politicas Estatales
Anticorrupcion, emitida por la SESNA.

¢,Cémo se llevo o
llevara a cabo?

A través de: 1. Analisis documental de fuentes primarias y secundarias de
informacién. 2. Una encuesta (consulta publica digital). 3. Cuatro foros
ciudadanos regionales. 4. Cuatro mesas de trabajo con el Comité
Coordinador del SAEQROO para el analisis, fortalecimiento y validacion del
diseno estratégico de la politica.

Actores

¢ Quiénes
participaron en el
desarrollo de la
practica?

Participaron OSC, empresarios, académicos, red ciudadana, servidores
publicos y ciudadania en general.

¢ Qué sector o
sectores
participaron?

Participaron el sector publico, sector privado, académico y ciudadania.

¢Quiénes fueron
o seran las y los
responsables de
su

implementacion?

Las actividades y acciones seran coordinadas por las instituciones publicas
que integran el Comité Coordinador, en unién con el Comité de Participacion
Ciudadana y el apoyo de la Secretaria Ejecutiva del SEAQROO.

Factores de
éxito

¢ Por qué
considera la
SESEA que ésta
es una practica
exitosa?

La PEA de Quintana Roo es un instrumento de largo aliento que guiara, con
un enfoque sistémico, las prioridades de politica publica orientadas a
erradicar las causas estructurales que han normalizado la corrupcion. En el
diserfio de las prioridades se establecieron las politicas publicas a corto,
mediano y largo plazo que tienen como finalidad desarrollar procesos
integrales que liberen la captura del Estado, los puestos publicos, los
presupuestos, las decisiones y la justicia y que pongan al centro los derechos
humanos, la perspectiva de género, el gobierno abierto y la participacion
social.
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¢,Como se ajusta
a las realidades o
necesidades del
contexto local?

El desarrollo de la PEA de Quintana Roo ofrece una vision ciclica, en la que
cada una de sus etapas generara los insumos necesarios para la siguiente y
todas en su conjunto permitiran un ejercicio integral. La incorporacion de
principios su la PEA implica considerar que cada etapa se haya llevado a
cabo mediante el espectro de los principios de coordinacion institucional,
derechos humanos, perspectiva de género, gobierno abierto y participacion
social, desarrollo de inteligencia y aprovechamiento tecnolégico, y enfoque de
Agenda 2030. Con el fin de instrumentalizar la PEA, se debera desarrollar al
menos un programa de implementacion o los que acuerde el Comité
Coordinador, que contemplen los ejes, objetivos y prioridades sefalados en
dicha politica, para establecer la estructura de planeacion que guie la ruta de
dichos programas, realizando una desagregacion conforme a las prioridades
establecidas. Por lo que la implementacion de la PEA atendera a los
principios de armonizacion, gradualidad y progresividad.

Lecciones

Lecciones
aprendidas

Se requiere capacidad de convocatoria e invertir tiempo y recursos para
poder llevar a cabo las diversas actividades con las cuales se obtuvo la
informacién necesaria.

Replicabilidad

¢ Es posible
replicar la mejor
practica?

Si, al momento de disefiar y construir la PEA en los estados.

¢, Cuentan con
recomendaciones
para poder
hacerlo?

Es posible aportar apoyo al momento de la elaboracion de sus PEA.

Mejor practica

Detalle de la
practica

Desde el disefio de la PEA se buscé que el enfoque de derechos humanos
quedara articulado en forma transversal desde el diagndstico y ejes
estratégicos, a fin de realizar una efectiva implementacion y gradual
cumplimiento de sus objetivos y prioridades. De esta forma, el propdsito fue
anticipar que en el programa de implementacion de la PEA se garantizara
establecer algunas estrategias y lineas de accion vinculadas a objetivos y
prioridades que consideran el enfoque de derechos humanos. La proteccion a
los derechos humanos se establece en el Titulo | Bis de la Constitucion
Politica del Estado de Sinaloa; el articulo 4to Bis sefala que los derechos
humanos tienen eficacia directa y vinculan a todos los poderes publicos;
ademas, todas las autoridades, en el ambito de sus competencias, tienen la
obligacion de promover, respetar, proteger y garantizar los derechos humanos
de conformidad con los principios de universalidad, interdependencia,
indivisibilidad y progresividad. La Comision Interamericana de Derechos
Humanos (CIDH), mediante la Resolucion 1/18 de 2 marzo de 2018, preciso
que la corrupcion es un complejo fendmeno que afecta los derechos humanos
en su integralidad —civiles, politicos, econémicos, sociales, culturales y
ambientales—, asi como el derecho al desarrollo; debilita la gobernabilidad y
las instituciones democraticas, fomenta la impunidad, socava el Estado de
Derecho y exacerba la desigualdad (CIDH-OEA, 2018, p.1). En el Prefacio de
la Convencion de Naciones Unidas contra la Corrupcién de 2004 el entonces
secretario general Kofi A. Annan sefala que la corrupcion es una plaga
insidiosa que tiene un amplio espectro de consecuencias corrosivas para la
sociedad. Socava la democracia y el estado de derecho, da pie a violaciones
de los derechos humanos, distorsiona los mercados, menoscaba la calidad de
vida y permite el florecimiento de la delincuencia organizada, el terrorismo y
otras amenazas a la seguridad humana. En opinién de Nash, C. (2019), desde
un enfoque analitico podemos distinguir al menos cinco dimensiones donde
hay un impacto de la corrupcién en materia de violaciones de derechos
humanos: a) practicas corruptas como fuente de la violacion de derechos
humanos; b) la atribucién de responsabilidad por actos o sistemas de
corrupcion; c) el contexto de discriminacion estructural y su vinculo con la
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corrupcion; d) formas criminales de corrupcion que agravan las violaciones de
derechos humanos; €) la reparacion de violaciones de derechos humanos
vinculadas con corrupcion. La vinculacion entre altos indices de corrupcion y
la violacién a los derechos humanos puede ocurrir de distintas formas, de
acuerdo con el hecho de corrupcién generado. Por ejemplo, el CCSNA (2020)
sefiala que el soborno y el cohecho en tramites y servicios puede vulnerar
derechos a la salud o a la educacion, al restringir el acceso a bienes,
particularmente a poblaciones con mayor grado de vulnerabilidad. De igual
forma, la persistencia de altos niveles de impunidad puede limitar el acceso a
juicios justos y vulnerar el derecho de victimas y denunciantes de hechos de
corrupcion. Ante el reconocimiento de la relevancia de este tema,
especialmente entre poblaciones vulnerables, en el marco de esta politica se
busca —cuando asi aplique— asumir un enfoque proactivo de derechos
humanos que propicie el desarrollo de esquemas de proteccion, promocién y
garantia de los mismos. Asimismo, se proponen esquemas de colaboracion
con las instancias responsables —en especial, la Comisiéon Nacional de
Derechos Humanos—y con organizaciones especializadas en el tema que
permitan dotar de un enfoque sustantivo de derechos a las acciones que
seran implementadas a través de la Politica Estatal Anticorrupcién de Sinaloa.
Con el objeto de articular en forma eficaz cada uno de los ejes estratégicos de
la PEA, para la implementacién y gradual cumplimiento de sus objetivos y
prioridades los derechos humanos son un principio transversal.

Objetivos

¢Qué
problematica se
piensa resolver?

La incapacidad para controlar la corrupcion, por ineficaz prevencioén, deteccion
y sancion esta propiciando: a) formas de intercambio particulares, arbitrarias,
excluyentes y de favoritismo; b) ejercicio ineficiente del gasto publico; c)
acceso restringido a bienes y servicios publicos, en especial a la poblacién en
situacion de vulnerabilidad. Con ello, se ha reducido la confianza de la
sociedad en las instituciones publicas y vulnerado el Estado de Derecho. Lo
anterior ha restringido el ejercicio efectivo de los derechos humanos. A su vez,
la persistencia de altos niveles de impunidad puede limitar el acceso a juicios
justos y vulnerar el derecho de victimas y denunciantes de hechos de
corrupcion.

¢ A qué poblacion
se impacto o
impactara?

Victimas y denunciantes de delitos por hechos de corrupcion y, en general, a
personas que se ven restringidas en sus derechos para la realizacion de
tramites para la gestion de servicios publicos y programas sociales (salud,
educacion, vivienda, entre otros), sobre todo que provienen de nucleos de
poblacion en pobreza y marginacién. Es en los puntos de contacto entre
gobierno y sociedad donde las distintas manifestaciones de la corrupcion
tienen un mayor efecto pernicioso en la profundizacién de la desigualdad,
debido a que a) imponen costos adicionales a las poblaciones vulnerables al
momento que buscan acceder a algun bien o servicio publico; y b) propician
que ciertos grupos economicos accedan a beneficios (por ejemplo, contratos
publicos) como resultado de la existencia de redes de corrupcion.

¢, Cuales son los

Se busca —cuando asi aplique— asumir un enfoque proactivo de derechos
humanos que propicie el desarrollo de esquemas de proteccion, promocion y
garantia de los mismos. Ante costos adicionales a las poblaciones vulnerables
al momento que buscan acceder a algun bien o servicio publico, y la

resultados exclusividad a ciertos grupos econémicos para el acceso a beneficios a través

esperados? de redes de corrupcion, la incidencia efectiva sobre estos puntos de contacto
puede, ademas de propiciar un cambio hacia la imparcialidad, impedir la
profundizacion de brechas de desigualdad generadas como resultado de la
misma actuacion estatal.

¢Cual es el

cambio que se Dotar de un enfoque sustantivo de derechos humanos a las acciones que

pretende seran implementadas a través de la Politica Estatal Anticorrupcion de Sinaloa.

alcanzar?
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Metodologia

¢,Como se
planed la
practica?

Desde la Metodologia para elaborar la PEA de Sinaloa, se planted: 1. Estudiar
y ubicar cuales son los factores que mas han incidido en la corrupcion. 2. A
partir de esos factores trazar los ejes estratégicos de la Politica Estatal
Anticorrupcion. 3. De esos ejes estratégicos valorar objetivos generales y
especificos vinculados a la problematica relacionada con el restringido
ejercicio efectivo de los derechos humanos. 4. Establecer algunas prioridades
que de manera directa e indirecta se alinean con el enfoque de derechos
humanos. 5. Los derechos humanos se plantearon como enfoque transversal
para la implementacién de la Politica Estatal Anticorrupcion, lo que queddé
plasmado desde el disefio de dicha Politica. Esto, con perspectiva a que sea
un elemento que se pueda operar a partir de las estrategias y lineas de accion
del Programa de Implementacién y Subprogramas.

¢,Cémo se llevo o
llevara a cabo?

La PEA de Sinaloa es un documento estratégico que fue preparado a partir de
un ejercicio de coordinacion de las instancias del Sistema Estatal y Municipal
Anticorrupcioén del Estado de Sinaloa, y de la sociedad civil, a través del
disefio y puesta en marcha de seis mecanismos de consulta y participacion
ciudadana; para pasar de lo estratégico a lo operativo, habremos de disefar y
ejecutar el programa de implementacién de la PEA, a saber, mediante los
siguientes pasos: 1. A partir de cada eje estratégico de la PEA, se habra de
generar un subprograma (como parte del programa de implementacion de la
PEA). 2. A través de cada prioridad que esté relacionada con el enfoque
transversal de derechos humanos, se plantean estrategias. 3. A partir de cada
estrategia se estableceran lineas de accion. 4. Para medir su cumplimiento, se
planteara un indicador de impacto para cada estrategia e indicadores de
gestion para las lineas de accion. 5. Se estableceran para dichos indicadores
sus lineas de base y metas. Entre las prioridades de la PEA que seran
ejecutadas a través del programa de implementacion y subprogramas de la
PEA, se encuentran las siguientes: a) Colaborar con las instituciones
educativas para el fomento de principios en materia de anticorrupcion,
derechos humanos (prioridad 22). b) Fortalecer mecanismos de evaluacién de
los programas presupuestarios con enfoques de derechos humanos (prioridad
40).

Actores

¢ Quiénes
participaron en el
desarrollo de la
practica?

De forma similar a los esquemas de participacion ciudadana que fueron
establecidos y operados para el disefio y elaboracién de la PEA, también en la
elaboracion del programa de implementacion y sus subprogramas se habra de
requerir del disefio y puesta en marcha de mecanismos efectivos de
participacion ciudadana (a través de OSC, colectivos ciudadanos, medios de
comunicacion, académicos, expertos, grupos empresariales y ciudadania en
general) y, de la coordinacion con las instituciones publicas (instancias del
Sistema Estatal y Municipal Anticorrupcion del Estado de Sinaloa, la
coordinacion con la Secretaria Ejecutiva del SNA, dependencias del Poder
Ejecutivo Estatal y de los H. Ayuntamientos con funciones y atribuciones de
control interno, integridad y anticorrupcion).

¢ Qué sector o
sectores
participaron?

Sector publico (instancias del Sistema Estatal y Municipal Anticorrupcién del
Estado de Sinaloa, dependencias y entidades del sector publico estatal,
organismos constitucionalmente auténomos, Organos Internos de Control de
los H. Ayuntamientos), sector social (ONG, colectivos ciudadanos y sociedad
en general), sector empresarial (camaras y confederaciones) y sector
educativo (de distintos niveles).

¢ Quiénes fueron
o seran las y los
responsables de
su

implementacion?

Centralmente los lideres de implementacién seran las instancias del comité
coordinador del SEMAES (Secretaria de Transparencia y Rendiciéon de
Cuentas del Poder Ejecutivo Estatal, Auditoria Superior del Estado, Fiscalia
Especializada en Combate a la Corrupcion, Comision Estatal Para el Acceso a
la Informacion Publica Sinaloa, Poder Judicial del Estado, Tribunal de Justicia
Administrativa), los H. Ayuntamientos, el Comité de Participacion Ciudadana y
la Secretaria Ejecutiva del SEMAES.
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Factores de
éxito

¢ Por qué
considera la
SESEA que ésta
es una practica
exitosa?

Es una practica exitosa, porque se nutre de lo siguiente: 1. Parte de un disefio
institucional que tiene como factor clave de éxito la capacidad de coordinacion
en las prioridades (y en su momento, en las estrategias y lineas de accion)
vinculadas transversalmente al enfoque de derechos humanos. Se cuenta con
mas de dos anos de experiencia de trabajo coordinado y compartido entre
dichas instancias institucionales del SEMAES. 2. Se considera que posterior a
la pandemia, con los cambios de las administraciones publicas estatal y
municipal, y en el Poder Legislativo para el proximo afio (2021), aunado a la
experiencia del SEMAES y el conocimiento que tienen los grupos de la
sociedad sobre este instrumento institucional en favor de la integridad y en el
combate a la corrupcién, se puedan mejorar los presupuestos y los programas
dirigidos a este cometido, y en favor de hacer efectivos los derechos
humanos. 3. Se tuvieron como punto de partida eficientes mecanismos de
consulta y participacion ciudadana que sirvieron para el disefio de la PEA y se
veran fortalecidos en la elaboracion de los programas de implementacién y
subprogramas y en la coproduccién de estrategias y lineas de accion con
acento en los derechos humanos. Existen en el estado y municipios grupos
sociales que participaron en el disefio de la PEA y estan en espera de
contribuir, a su tiempo, en el programa de implementacion.

¢,Como se ajusta
a las realidades
0 necesidades
del contexto
local?

De acuerdo con el ENCIG 2017, en Sinaloa el 92,2% respondié que los actos
de corrupcion son muy frecuentes o frecuentes; ademas se sefiala que: “La
corrupcién puede afectar a las personas y segun el contexto en el que se
presenta, puede generar violaciones a una amplia gama de derechos
humanos, dando por ejemplo un acceso discriminatorio a los derechos” (PEA,
p. 37). No obstante estos impactos que produce el flagelo de la corrupcion, en
Sinaloa se cuenta con un SEMAES en el cual sus instancias estan
fortaleciendo sus procesos de coordinacion; la SESEA esta integrada por
personal que cuenta con hojas de vida con los mas altos niveles académicos,
con experiencia de lustros y décadas en el terreno de la docencia e
investigacion, y con buen desempefio en distintas areas en el servicio publico
federal, estatal y municipal, y en los distintos poderes del Estado; la SESEA
tiene a la fecha diversos insumos técnicos elaborados y publicados dirigidos a
mejorar la responsabilidad administrativa y el control de la corrupcién; Sinaloa
fue el segundo estado del pais que publicé su Politica Estatal Anticorrupcion.
Se cuenta con un CPC con buena dinamica de interaccion con las
organizaciones de la sociedad civil y una permanente interlocucion con las
instancias del SEMAES, ademas de excelente coordinacion entre la Comision
Ejecutiva y la Secretaria Ejecutiva del SEMAES. La SESEA ha venido
suscribiendo convenios de coordinacion con el sector educativo y ha
completado la meta que pacté con PNUD sobre capacitacion a nucleos
empresariales con el tema de integridad empresarial.

Lecciones

Lecciones
aprendidas

Se requiere fortalecer aun mas los procesos de coordinacion, colocar en la
mente de la ciudadania que del SEMAES puede esperar mas el elemento
preventivo que el elemento punitivo en el combate a la corrupcioén; se requiere
del fortalecimiento de los mecanismos de denuncia. Todo ello seria importante
para que el control de la corrupcién favorezca los derechos humanos.

Replicabilidad

¢ Es posible
replicar la mejor
practica?

Desde luego que la Metodologia para elaborar la Politica Estatal
Anticorrupcion de Sinaloa y los mecanismos de consulta ciudadana, ambos
favorables al Enfoque transversal de Derechos Humanos, puede ser replicable
a otros estados, utilizando dos componentes: un ejercicio de alineacién con la
PEA de Sinaloa, y un ejercicio de contextualizacion para que desde el
diagnostico y el resto de elementos de la PEA de esos estados preserven
tanto la magnitud del problema de la corrupcién y sus rasgos caracteristicos
particulares que les distingue a sus espacios, gobiernos y grupos de poblacion
de sus localidades.
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¢, Cuentan con
recomendacione
s para poder
hacerlo?

Que el Enfoque de Derechos Humanos sea un principio de transversalidad tanto
en el diseflo como en la implementacion de politicas, en particular la PEA, su
Programa de Implementacién y Subprogramas. En forma paralela, utilizar una
buena capacidad de coordinacion interinstitucional en su Sistema Local
Anticorrupcion, fortalecer la participacion ciudadana (sus relaciones con el CPC y
la SESEA), producir desde la SESEA y la Comisién Ejecutiva insumos técnicos
utiles y de calidad para las distintas instancias del Sistema, integrar perfiles
profesionales a la SESEA y capacitarlos.

Zacatecas

Fortalecimiento, con perspectiva de género a través de los mecanismos de

Mejor practica D;ts:ilsade & participacion ciudadana seleccionados para la PEA, asi como la creacion de
P nuevos esquemas de participacion.
¢, Qué

problematica se
piensa resolver?

La falta de espacios de incidencia y participacién ciudadana de las mujeres
zacatecanas.

Metodologia

A qué
oblacion se . . i

p . A las mujeres mayores de edad interesadas en temas publicos.
impacté o

o impactara?

Objetivos -
?Cu‘ﬁlej sonlos La incorporacion de cuotas de género, para la integracion y funcionamiento
esultacos de los mecanismos de participacion ciudadana.
esperados?
¢Cual es el
cambio que se [Incentivar la baja participacion ciudadana y evitar la cooptacion de los
pretende espacios.
alcanzar?
(,Comp se Incentivar la baja participacion ciudadana y evitar la cooptacion de los
planed la f
- espacios.

practica?

¢, Como se llevo
o llevara a
cabo?

Con base en la ruta del disefio de la PNA se tomaron mecanismos base y se
incorpord un grupo focal (focus group).

Actores

¢, Quiénes
participaron en
el desarrollo de
la practica?

El CPC propuso a personas representativas de la sociedad zacatecana y
nacional.

¢ Qué sector o
sectores
participaron?

Camaras empresariales, academias, instituciones publicas, estudiantes,
medios de comunicacion.

¢, Quiénes fueron
o seran las y los
responsables de
su

implementacion?

Comité Coordinador, CPC y Secretaria Ejecutiva.
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k2 Perspectiva de Género

A continuacion, se detallan las practicas identificadas por las SESEA en materia de Perspectiva de

Género:

Estado de México

Mejor practica Detalle de la Participacion equitativa de género en cada una de las fases de consulta
practica publica que apoyo en la integracion de la PEA.
¢Qué
problematica La inequidad de género en el ejercicio de la funcién publica y también en el
se piensa escuchar y atender indistintamente.
resolver?
LA qué
_poblacpn se Hombres y mujeres de la sociedad.
impacté o
Objetivos impactara?
¢Cuales son Una mejor atencion en forma imparcial y como consecuencia la participacion
los resultados :
del usuario.
esperados?
¢Cual es el
cambio que se Brindar importancia a promover la equidad de género en el servicio publico.
pretende
alcanzar?
Insumos: la primera etapa fue la ejecucion de foros regionales de consulta
ciudadana, mismos que se llevaron a cabo en cuatro municipios del Estado de
México, de conformidad con la regionalizacion elaborada por el equipo de la
Direccion General de Politica Anticorrupcion, asegurando la participacion de
ambos géneros en forma equitativa. La segunda etapa consistié en el disefio y
aplicacion de una encuesta electronica de cobertura estatal en la que se invitd
a la poblacién mexiquense a verter sus opiniones respecto al fenémeno de la
corrupcion y sus afectaciones en la cotidianidad. La tercera etapa se ejecutd
durante el ultimo trimestre de 2019 y consistié en realizar sesiones con nueve
grupos focales, orientados a diversos sectores sociales de la poblacién. En la
¢ Coémo se cuarta y ultima etapa, se inicio el panel de expertos, que se desarrollé durante
planed la noviembre de 2019, consistente en dos fases: en la primera se aplicé una
) practica? entrevista semiestructurada enviada por correo electrénico; en la segunda, se
Metodologia remitio a los expertos un segundo cuestionario, para recabar informacion

cuantitativa sobre el fendmeno de la corrupcion en el pais, y de manera
particular en el Estado de México.

Productos: la implementacion de la metodologia se realizé en cada uno de los
procedimientos para la integracion de la PEA, por lo tanto, para la integracion
de las buenas practicas se realiz6é un analisis a buenas practicas realizadas en
otras entidades y en otros paises. Para cada uno de los insumos se determino
una metodologia especifica, entre las cuales se encuentran: foros de consulta
ciudadana (método Compass), encuesta electronica (aleatoria), panel de
expertos (Delphi), grupos de enfoque (bola de nieve).

., Como se llevo
o llevara a
cabo?

Con base en la metodologia cada ente publico determinara sus proyectos a
implementarse, de acuerdo con las 60 prioridades de los ejes enfocados al
tema de género, en la PEA del Estado de México.
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Actores

¢ Quiénes
participaron en
el desarrollo de
la practica?

SEA con asistencia de la SE, con participacion de entes publicos y privados,
asi como la sociedad civil; cada una de las prioridades estara encabezada por
los integrantes del CC, involucrando a los SMA y gobiernos municipales.

¢ Qué sector o
sectores
participaron?

Empresarios, amas de casa, sector estudiantil, especialistas en el tema de
corrupcion, artesanos, personas de pueblos multiculturales, quienes en su
conjunto hacen referencia a que se deben incluir ambos géneros en la
participacion y en la oportunidad de trabajos del servicio publico.

¢ Quiénes
fueron o seran
las y los
responsables
de su

implementacio
n?

Lideres de implementacion (integrantes del CC), dependencias de cada
institucion gubernamental (estatal y municipales) en coordinacién con la
Secretaria Ejecutiva; porque en conjunto, se trabajara para incluir el principio
transversal de equidad de género en la integracién y aplicacion de politicas
publicas.

Factores de
éxito

¢ Por qué

consideralla Porque se promovera en forma transversal dentro de los ejes que integran la

SsEtaSEé 3#: PEAy como regultado se fomentara .Ie! equidad entre los servidores publicos
_— tanto en el ambito estatal como municipal.

practica

exitosa?

¢ Coémo se

ajusta a las

realidades o Todos los ejes son el resultado de una demanda de la poblacion derivada de la

necesidades desigualdad de género en el servicio publico y en general, en la sociedad.

del contexto
local?

La importancia de la aplicacion de la equidad de género en la politica publica y

Lecciones Lecmoqes su relacion estrecha en el tema de la corrupcién para una mejor
aprendidas "
gobernabilidad.
¢ Es posible Si, es posible replicar las practicas relacionadas con equidad de género, toda
replicar la vez que derivado de la investigacion se ha mostrado su aplicabilidad en otros

Replicabilidad

mejor practica?

estados y en otros paises.

¢ Cuentan con
recomendacion
es para poder
hacerlo?

Es recomendable que las prioridades que integran la PEA consideren el tema
de equidad de género, ya que derivado de la consulta publica fue un tema
reiterativo por la poblacion consultada y que se puede tomar para otras
politicas estatales.
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La PEA de Quintana Roo, con el fin de lograr una articulacion armoniosa,
integral, pertinente y sostenible, establecio cinco principios transversales
cuya mision es permear todo el ciclo de vida de este instrumento:
diagndstico, disefio, implementacion, seguimiento y evaluacion. Un principio
transversal de la PEA de Quintana Roo es el de derechos humanos y
perspectiva de género. Por esa razén, en el eje 2 de la PEA de Quintana
Roo, se establece como objetivo especifico 4: fomentar el desarrollo y
aplicacion de procesos estandarizados de planeacion, programacion,
presupuestacion, ejercicio del gasto publico, seguimiento y evaluacion con
un enfoque de gobierno abierto, derechos humanos, género y gestion de
riesgos de corrupcion. Ademas, se cuentan en la PEA de Quintana Roo, las
siguientes prioridades: Prioridad 5: Impulsar la mejora y homologacion a la
escala nacional de protocolos y procesos de presentacion de denuncias y
alertas por hechos de corrupcion por parte de la ciudadania, contralores y
testigos sociales, e instituciones de fiscalizacion y control interno
competentes, asegurando la inclusién del enfoque de derechos humanos y
género. Prioridad 6: Generar y ejecutar procesos de proteccion a
denunciantes, alertadores, testigos, servidores publicos expuestos, peritos y
victimas de hechos de corrupcion, homologados al ambito nacional,
asegurando la inclusién del enfoque de derechos humanos y género.
Prioridad 12: Promover el disefio, implementacién y evaluacion del
desempefio, con enfoque de derechos humanos y perspectiva de género,
de programas de capacitacion, certificacion de capacidades y desarrollo
profesional en el servicio publico, enfocadas al control de la corrupcion,
responsabilidades administrativas y ética publica. Prioridad 13: Generar
bases y criterios minimos para el disefio, desarrollo y ejecucion de
programas de recursos humanos en el servicio publico, que incluya enfoque
de derechos humanos y género, en colaboracién con la Comision
Permanente de Contralores Estados-Federacion. Prioridad 15: Implementar
un modelo de evaluacién del desempefio del SAEQROO, que incluya el
enfoque de derechos humanos y género, junto con una metodologia
nacional de anexo transversal presupuestal en materia de combate a la
corrupcion (conforme a lineamientos técnicos emitidos por la SESNA).
Prioridad 17: Fortalecer a través de mecanismos de gobierno abierto la
evaluacion de los programas presupuestarios, con enfoque de derechos
humanos, género y gestion de riesgos de corrupcion. Prioridad 30:
Desarrollar una agenda estratégica, con un enfoque incluyente, de derechos
humanos y género, y de incidencia ciudadana en el control de la corrupcion,
en la que se promueva el fortalecimiento de los mecanismos de
participacion ciudadana existentes en la materia, y la creaciéon de nuevos
esquemas y redes de colaboracién social. Prioridad 38: Colaborar con la
Secretaria de Educacion de Quintana Roo en materia de formacion civica,
ética, integridad, enfoque de derechos humanos y género para la
incorporacion de estos contenidos en los programas educativos. Prioridad
40: Articular esfuerzos para la realizacién de campafias de comunicacion,
con enfoque de derechos humanos y género, sobre la corrupcion, sus
costos, implicaciones y elementos disponibles para su combate.

Detalle de la

Mejor practica préctica

Debido a que mientras persistan los altos indices de corrupcion en el estado
y en el pais, habra limitaciones en el acceso efectivo de los derechos
humanos y perspectiva de género, pero mas aun, de la poblacién y grupos
que viven en evidentes condiciones de discriminacion. El origen étnico o
nacional, el sexo, la orientacién sexual, identidad de género, la edad, la

L discapacidad, la condicién social o econdmica, la condicién de salud, el
Objetivos embarazo, la lengua, la religion, las opiniones, el estado civil y otras razones
que puedan ser motivo de distincion, exclusion o restriccion de derechos.

¢, Qué
problematica se
piensa resolver?
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A qué
poblacion se
impacto o
impactara?

Se impactara a la poblacion y grupos que viven en evidentes condiciones de
discriminacion debido a su género o de violaciones de sus derechos de
plena igualdad debido a los altos indices de corrupcién en el Estado.

¢ Cuales son los

resultados Reducir los altos indices de corrupcion en el Estado, que afectan a la

esperados? poblacion vulnerable en razén de su género.

¢Cual es el

cambio que se |Que la poblacién y grupos vulnerables debido a su género, afectados por los

pretende altos indices de corrupcion, vivan en condiciones de plena igualdad para

alcanzar? evitar situaciones de marginacion, violencia e injusticia.

: Co Se planeé a través de reuniones de trabajo entre el Secretario Técnico y los

¢,Cémo se ; S ; h o

planed la integrantes qe la Comision ejecutiva, apallzan_do I~os crltengg y las

practica? recomendaciones planteadas en la Guia de Diseno de Politicas Estatales
Anticorrupcion, emitida por la SESNA.

Metodologia

.Como se llevs |A través de 1. Andlisis documental de fuentes primarias y secundarias de

o llevara a informacion. 2. Una encuesta (consulta publica digital). 3. Cuatro foros

cabo? ciudadanos regionales. 4. Cuatro mesas de trabajo con el Comité
Coordinador del SAEQROO para el analisis, fortalecimiento y validacion del
disefo estratégico de la Politica.

¢ Quiénes

participaron en

el desarrollo de |Participaron OSC, empresarios, académicos, red ciudadana, servidores

la practica? publicos y ciudadania en general.

¢, Qué sector o

sectores

Actores participaron? Participaron el sector publico, sector privado, académico y ciudadania.

¢ Quiénes fueron
o seran las y los
responsables de
su

Las actividades y acciones seran coordinadas por las instituciones publicas

Factores de
éxito

implementacion |[que integran el Comité Coordinador, en unién con el Comité de Participacion
? Ciudadana y el apoyo de la Secretaria Ejecutiva del SAEQROO.
La PEA de Quintana Roo es un instrumento de largo aliento que guiara, con

; un enfoque sistémico, las prioridades de politica publica orientadas a
¢Por que erradicar las causas estructurales que han normalizado la corrupcién. En el
considera la disefio de las prioridades se establecieron las politicas publicas a corto,
SESEA que _ésta mediano y largo plazo que tienen como finalidad desarrollar procesos
Z)s(itl:)nsz’gracuca integrales que liberen la captura del Estado, los puestos publicos, los

presupuestos, las decisiones y la justicia y que pongan al centro los
derechos humanos, la perspectiva de género, el gobierno abierto y la
participacién social.
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¢,Como se
ajusta a las
realidades o
necesidades del
contexto local?

El desarrollo de la PEA de Quintana Roo ofrece una vision ciclica, en la que
cada una de sus etapas generara los insumos necesarios para la siguiente y
todas en su conjunto permitiran un ejercicio integral. La incorporacién de
principios en la PEA de Quintana Roo implica considerar que cada etapa se
haya llevado a cabo mediante el espectro de los principios de coordinacion
institucional, derechos humanos, perspectiva de género, gobierno abierto y
participacion social, desarrollo de inteligencia y aprovechamiento
tecnolégico, y enfoque de Agenda 2030. Con el fin de instrumentalizar la
PEA de Quintana Roo, se debera desarrollar al menos un programa de
implementacion o los que acuerde el Comité Coordinador, que contemplen
los ejes, objetivos y prioridades sefialados en dicha politica, para establecer
la estructura de planeacion que guie la ruta de dichos programas, realizando
una desagregacion conforme a las prioridades establecidas. Por lo que la
implementacion de la PEA atendera a los principios de armonizacion,
gradualidad y progresividad.

Lecciones

Lecciones
aprendidas

Se requiere capacidad de convocatoria e invertir tiempo y recursos para
poder llevar a cabo las diversas actividades con las cuales se obtuvo la
informacién necesaria.

Replicabilidad

¢ Es posible
replicar la mejor
practica?

Si, al momento de disefar y construir su PEA.

¢,Cuentan con
recomendacione
s para poder
hacerlo?

Es posible aportar apoyo al momento de la elaboracion de sus PEA.

Zacatecas

Fortalecimiento, con perspectiva de género a través de los mecanismos de

problematica se
piensa resolver?

Mejor practica D;t:tlilsade 2 participacion ciudadana seleccionados para la PEA, asi como la creacion de
P nuevos esquemas de participacion.
¢ Qué

La falta de espacios de incidencia y participacién ciudadana de las mujeres
zacatecanas.

A qué
_poblacpn sé A las mujeres mayores de edad interesadas en temas publicos.
impacto o

. . impactara?

Objetivos o |
?esulat:dsosson 0S |14 incorporacion de cuotas de género, para la integracion y funcionamiento
Y de los mecanismos de participacién ciudadana.
esperados?
¢ Cual es el
cambio que se [Incentivar la baja participacion ciudadana y evitar la cooptacion de los
pretende espacios.
alcanzar?
"gﬁ:éolze Con base en la ruta del disefio de la PNA se tomaron mecanismos base y se
plane incorpord un grupo focal.
a practica?
Metodologia - -
cComo’se llevé El CPC propuso a personas representativas de la sociedad zacatecana y
o llevara a :
nacional.

cabo?
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Actores

¢ Quiénes
participaron en
el desarrollo de
la practica?

Camaras empresariales, academias, instituciones publicas, estudiantes,
medios de comunicacion.

¢ Qué sector o
sectores
participaron?

Camaras empresariales, academias, instituciones publicas, estudiantes,
medios de comunicacion.

¢ Quiénes fueron
o seran las y los
responsables de
su

implementacion?

Comité Coordinador, CPC y Secretaria Ejecutiva.

Factores de
éxito

¢ Por qué
considera la
SESEA que ésta
es una practica
exitosa?

Aunque aun hay retos, la voluntad politica de las partes involucradas facilitd
alrededor de 35% - 40% de participacion femenina en los mecanismos
establecidos.

¢,Cémo se ajusta
a las realidades
0 necesidades
del contexto
local?

Dada la baja participacion histérica los mecanismos propiciaron resultados
importantes al respecto.

Replicabilidad

¢ Es posible
replicar la mejor
practica?

Si.

¢,Cuentan con
recomendacione
s para poder
hacerlo?

Apelar a la voluntad politica de los participantes.
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By Apertura Institucional

A continuacion, se detallan las practicas identificadas por las SESEA en materia de apertura

institucional.

Estado de México

Se promovio abiertamente la participacion de la sociedad en general en la

Mejor practica De'tal_le oL consulta publica y se llevaron las opiniones para la integracion de las
practica L .
prioridades que integran la PEA.
¢ Qué Falta de transparencia en los procedimientos administrativos que se

problematica se
piensa resolver?

desarrollan en el marco de la gestion publica, a través de plataformas
digitales.

¢A qué poblacion
se impacto o

La sociedad en general y el servicio publico.

impactara?
Objetivos ¢Cules son los Una poblacién bien informada y con la posibilidad de que manifieste su

resultados opinion respecto de la gestion publica a fin de mejorarla.

esperados?

¢Cual es el

DD Mayor coordinacion entre la sociedad, el gobierno e interinstitucional.

pretende

alcanzar?
Insumos: la primera etapa consistié en la ejecucion de foros regionales de
consulta ciudadana, que se llevaron a cabo en cuatro municipios del Estado
de México, de conformidad con la regionalizacién elaborada por el equipo de
la Direccion General de Politica Anticorrupcion, poniendo especial atencion
en los temas de transparencia y gobierno abierto. La segunda etapa consistio
en el disefio y aplicacion de una encuesta electronica de cobertura estatal en
la que se invitd a la poblacion mexiquense a verter sus opiniones respecto al
fendmeno de la corrupcién y sus afectaciones en la cotidianidad. La tercera
etapa se ejecuto durante el ultimo trimestre de 2019 y consistié en realizar
sesiones con nueve grupos focales, orientados a diversos sectores sociales

4C6mo se de la pob]acién. En la guarta etapa, se inicié_el panel de expertos, que se

plane6 la de:sarrollo dura.mge nowembrg de 2019, consistente en.dos fases: enla

préctica? primera se aplicé una entrevista se_m’lestructurada enviada por correo _ .
electronico; en la segunda, se remitio a los expertos un segundo cuestionario,

Metodologia con la finalidad de recabar informacion cuantitativa sobre el fenomeno de la

corrupcién en el pais, y en particular en el Estado de México.

Productos: la implementacién de la metodologia se realizé en cada uno de
los procedimientos para la integracion de la PEA, por lo tanto, para la
integracion de las buenas practicas se realiz6 un andlisis a buenas practicas
realizadas en otras entidades y en otros paises. Para cada uno de los
insumos se determind una metodologia especifica, entre las cuales se
encuentran: foros de consulta ciudadana (método Compass), encuesta
electrénica (aleatoria), panel de expertos (Delphi), grupos de enfoque (bola
de nieve).
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¢,Cdémo se llevod o
llevara a cabo?

Con base en las opiniones recabadas en las diferentes etapas de la consulta
publica y en especial respecto de los temas de transparencia y gobierno
abierto, se trabajo en incluirlos en algunas de las prioridades que integran la
PEA.

Actores

¢ Quiénes
participaron en el
desarrollo de la
practica?

SEA con asistencia de la SE, con participacion de entes publicos y privados,
asi como la sociedad civil; cada una de las prioridades estara encabezada
por los integrantes del CC, involucrando a los SMA y gobiernos municipales.

¢, Qué sector o
sectores
participaron?

Empresarios, amas de casa, sector estudiantil, especialistas en el tema de
corrupcion, artesanos, personas de pueblos multiculturales, quienes en su
conjunto hacen referencia a que se debe transparentar la funcion publica y en
consecuencia, estar abiertos a la opinién de la ciudadania.

¢ Quiénes fueron
o seran las y los
responsables de
su

implementacion?

Lideres de implementacion (integrantes del CC), dependencias de cada
institucion gubernamental (estatal y municipales) en coordinacién con la
Secretaria Ejecutiva; porque en conjunto, se trabajara para incluir el principio
transversal de gobierno abierto y participacion social en la integracion y
aplicacion de politicas publicas.

Factores de
éxito

¢ Por qué
considera la
SESEA que ésta
es una practica
exitosa?

Porque se promovera en forma transversal dentro de los ejes que integran la
PEA y como resultado se fomentara la coordinacion entre el gobierno y la
sociedad.

¢, Como se ajusta
a las realidades
0 necesidades
del contexto

Todos los ejes son el resultado de una demanda de la poblacion derivada de
la desigualdad de género en el servicio publico y en general, en la sociedad.

local?
Lecci La importancia del gobierno abierto genera mayor confianza y coordinacion
: ecciones . . A

Lecciones . entre la sociedad y el gobierno y por lo tanto una mayor eficiencia en la

aprendidas - DO
administracién publica.

¢Es posible Si, es posible replicar las practicas relacionadas con gobierno abierto, toda
replicar la mejor |vez que derivado de la investigacion se ha mostrado su aplicabilidad en otros
practica? estados y en otros paises.

Replicabilidad | ; cyentan con Es recomendable que las prioridades que integran la PEA consideren el tema
recomendacione |de gobierno abierto, ya que derivado de la consulta publica fue un tema
s para poder reiterativo por la poblacion consultada y que se puede tomar para otras
hacerlo? politicas estatales.
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La PEA de Quintana Roo, con el fin de lograr una articulacion armoniosa,
integral, pertinente y sostenible, establecié cinco principios transversales
cuya mision es permear todo el ciclo de vida de este instrumento:
diagnostico, disefio, implementacion, seguimiento y evaluacion. Un principio
transversal de la PEA de Quintana Roo es el de coordinacion institucional,
por esa razon, en su eje 3, se establece como objetivo especifico 6:
Promover la implementacion de programas, esquemas y mecanismos de
mejora regulatoria, que erradiquen areas de riesgo que propician la
corrupcion en las interacciones que establece la ciudadania y empresas con
el gobierno, al realizar tramites en ventanilla, y acceder a programas y
servicios publicos. Ademas, se cuentan en la PEA de Quintana Roo, con las
siguientes prioridades: Prioridad 16: Fomentar el desarrollo de politicas de
gobierno abierto y transparencia proactiva en el ciclo presupuestal y los
programas publicos, que propicien, desde una perspectiva ciudadana, el
seguimiento, evaluacion, gestiéon de riesgos y rendicion de cuentas de los
entes publicos, en colaboracién con el Organo Garante, su coordinacién con
las unidades de transparencia y su vinculacion con el Sistema Nacional de
Transparencia (SNT). Prioridad 22: Fomentar la colaboracién
interinstitucional y el intercambio de informacion que permitan un
fortalecimiento y simplificacion de los puntos de contacto entre gobierno y
sociedad, como tramites, servicios, seguridad ciudadana, programas
sociales, servicios educativos y de salud, entre otros. Prioridad 23: Promover
la mejora, simplificacion de los procesos institucionales y homologacion de
tramites y servicios publicos a través del desarrollo de sistemas de
evaluacion ciudadana y politicas de transparencia proactiva, en coordinacion
con el Sistema Estatal de Mejora Regulatoria. Prioridad 24: Generar a través
de mecanismos de gobierno abierto un sistema Unico que integre
informacioén sobre las politicas sociales, que incluya un catalogo estatal de
programas sociales y un padrén universal de derechohabientes. Prioridad
25: Crear observatorios y laboratorios de innovacion social para la gestion
de riesgos de corrupcion en los puntos de contacto gobierno—sociedad, asi
como para la vigilancia en compras y adquisiciones publicas. Prioridad 27:
Desarrollar e implementar politicas de transparencia proactiva y gobierno
abierto que fortalezca la rendicion de cuentas y la vigilancia social en
materia de contrataciones publicas, asociaciones publico-privadas y
cabildeo, con especial atencion a infraestructura, obra publica, seguridad
publica y atencién de emergencias sanitarias o fenémenos
hidrometeorolégicos, en colaboracién con el Organo Garante y su
vinculacion con el SNT. Prioridad 31: Implementar politicas de transparencia
proactiva y gobierno abierto que promuevan la participacion ciudadana y el
ejercicio de derechos en el combate de la corrupcién, en colaboracion con el
organo garante y su vinculacién con el SNT. Prioridad 39: Adoptar practicas
homogéneas de parlamento abierto en el Poder Legislativo.

Detalle de la

Mejor practica Bractioa

¢ Que
problematica se
piensa resolver?

Las altas tasas de prevalencia de corrupcion en los tramites realizados por la
ciudadania con areas y personas en el servicio publico, asi como la practica
de discrecionalidad y ocultamiento en la informacion publica.

¢A qué poblacion
se impacto o

L. impactara? A toda la ciudadania en general.
Objetivos . g
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¢Cuales son los

Construir e institucionalizar sistemas, esquemas y mecanismos que
erradiquen areas de riesgo que propician la corrupcioén en las interacciones
que establece la ciudadania y empresas con el gobierno, en los tramites y

resultados servicios publicos, basados en procedimientos transparentes, eficientes,
esperados? justificables e imparciales, asi como el desarrollo de politicas de gobierno
abierto y transparencia proactiva en el ciclo presupuestal y los programas
publicos, que propicien el seguimiento, evaluacién, gestion de riesgos y
rendicion de cuentas de los entes publicos.
La mejora y simplificacion de tramites y servicios en los distintos niveles de
;Cudl es el gobierno, para combatir la corrupcion. La gestion de riesgos de corrupcion
cambio que se en los puntos de contacto gobierno—sociedad, como tramites, servicios,
pretende seguridad ciudadana, programas sociales, servicios educativos y de salud,
AGErrET entre otros. Desarrollo de sistemas de evaluacién ciudadana y politicas de

transparencia proactiva, que fortalezcan la rendicion de cuentas y la
vigilancia social.

Metodologia

¢,Como se planeod
la practica?

Se planeé a través de reuniones de trabajo entre el Secretario Técnico y los
integrantes de la Comision ejecutiva, analizando los criterios y las
recomendaciones planteadas en la Guia de Disefo de Politicas Estatales
Anticorrupcion, emitida por la SESNA.

¢, Como se llevo o
llevara a cabo?

A través de 1. Analisis documental de fuentes primarias y secundarias de
informacion. 2. Una encuesta (consulta publica digital). 3. Cuatro foros
ciudadanos regionales. 4. Cuatro mesas de trabajo con el Comité
Coordinador del SAEQROO para el andlisis, fortalecimiento y validacion del
disefio estratégico de la Politica.

Actores

¢, Quiénes
participaron en el
desarrollo de la
practica?

Participaron OSC, empresarios, académicos, red ciudadana, servidores
publicos y ciudadania en general.

¢, Qué sector o
sectores
participaron?

Participaron el sector publico, sector privado, académico y ciudadania.

¢ Quiénes fueron
o seran las y los
responsables de
su

implementacion?

Las actividades y acciones seran coordinadas por las instituciones publicas
que integran el Comité Coordinador, en unién con el Comité de Participacion
Ciudadana y el apoyo de la Secretaria Ejecutiva del SEAQROO.

Factores de
éxito

¢ Por qué
considera la
SESEA que ésta
es una practica
exitosa?

La PEA de Quintana Roo es un instrumento de largo aliento que guiara, con
un enfoque sistémico, las prioridades de politica publica orientadas a
erradicar las causas estructurales que han normalizado la corrupcién. En el
disefio de las prioridades se establecieron las politicas publicas a corto,
mediano y largo plazo que tienen como finalidad desarrollar procesos
integrales que liberen la captura del Estado, los puestos publicos, los
presupuestos, las decisiones y la justicia y que pongan al centro los
derechos humanos, la perspectiva de género, el gobierno abierto y la
participacion social.
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¢, Como se ajusta
a las realidades o
necesidades del
contexto local?

El desarrollo de la PEA de Quintana Roo, ofrece una vision ciclica, en la que
cada una de sus etapas generara los insumos necesarios para la siguiente y
todas en su conjunto permitiran un ejercicio integral. La incorporacién de
principios en la PEA de Quintana Roo implica considerar que cada etapa se
haya llevado a cabo mediante el espectro de los principios de coordinacion
institucional, derechos humanos, perspectiva de género, gobierno abierto y
participacion social, desarrollo de inteligencia y aprovechamiento
tecnologico, y enfoque de Agenda 2030. Con el fin de instrumentalizar la
PEA de Quintana Roo, se debera desarrollar al menos un programa de
implementacion o los que acuerde el Comité Coordinador, que contemplen
los ejes, objetivos y prioridades sefialados en dicha politica, para establecer
la estructura de planeacion que guie la ruta de dichos programas, realizando
una desagregacion conforme a las prioridades establecidas. Por lo que la
implementacion de la PEA atendera a los principios de armonizacion,
gradualidad y progresividad.

Lecciones

Lecciones
aprendidas

Se requiere capacidad de convocatoria e invertir tiempo y recursos para
poder llevar a cabo las diversas actividades con las cuales se obtuvo la
informacién necesaria.

Replicabilidad

¢ Es posible
replicar la mejor
practica?

Si, al momento de disefiar y construir su PEA.

¢,Cuentan con
recomendaciones
para poder
hacerlo?

Es posible aportar apoyo al momento de la elaboracién de sus PEA.

Mejor practica

Detalle de la
practica

Desde el disefio de la PEA se buscé que los esquemas de apertura
institucional, por medio del principio transversal de Gobierno Abierto,
quedara articulado en forma transversal desde el diagndstico y ejes
estratégicos, a fin de realizar una efectiva implementacion y gradual
cumplimiento de sus objetivos y prioridades. De esta forma, el propdsito fue
anticipar que en el programa de implementacion de la PEA se garantizara el
establecimiento de algunas estrategias y lineas de accién vinculadas a
objetivos y prioridades que consideran el principio transversal de Gobierno
Abierto. La OCDE (2016) menciona que el derecho a acceder a informacion
del sector publico es la piedra angular de un gobierno abierto e inclusivo y un
elemento fundamental para reducir la corrupcion, asi como para aumentar la
confianza de los ciudadanos en sus gobiernos. La opacidad y la falta de
criterios de justificacion de las instituciones publicas en distintos ambitos
como el control interno, procuracion de justicia, servicio publico, procesos de
asignacion presupuestal, entre otros, es un problema que se requiere
atender en el marco de las politicas anticorrupcion mediante instrumentos y
mecanismos que promuevan la apertura de las instituciones del Estado y el
gobierno abierto en los ambitos nacional y local. De acuerdo con el CCSNA
(2020), este proceso de apertura se entiende a partir de dos elementos
esenciales: la transparencia gubernamental y, especialmente, la participacion
de la sociedad civil en aquellos ambitos de relevancia para el control efectivo
de la corrupcion. La vinculacion de la transparencia gubernamental supone
generar informacion socialmente Util por parte de las instituciones publicas
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que reduzca asimetrias de informacion y riesgos de corrupcion en sectores
claves (por ejemplo, tramites o contrataciones publicas). En este sentido, el
gobierno abierto trasciende légicas tradicionales de cumplimiento de
obligaciones de transparencia y se convierte en pilar fundamental en el
desarrollo de estrategias de control de la corrupcion.

Objetivos

¢ Qué
problematica se
piensa resolver?

Las ineficiencias en los esquemas de transparencia y mecanismos de
gobierno abierto (tan utiles en propiciar la eliminacion de barreras de
entrada, la vigilancia y la colaboracién social en la contencion de riesgos de
corrupcioén) estan coadyuvando, junto a otros factores, a reproducir: a)
ineficacia en los procesos de denuncia, deteccion, investigacion,
substanciacion y sancion de faltas administrativas y delitos por hechos de
corrupcion; b) insuficientes capacidades institucionales para el desahogo de
carpetas de investigacion y causas penales en materia de delitos por hechos
de corrupcion.

¢ A qué poblacién
se impacto o
impactara?

A la poblacion sinaloense en general.

¢,Cudles son los
resultados
esperados?

A través de la implementacion de mecanismos de apertura institucional y
gobierno abierto que: a) Se fortalezcan las acciones de combate a la
corrupcioén por parte de las instancias encargadas de la prevencion,
investigacion, substanciacion, determinacion y resolucion de faltas
administrativas y delitos por hechos de corrupcién. b) Se fomente el
desarrollo de politicas de transparencia proactiva y gobierno abierto que
propicien, desde una perspectiva ciudadana, el seguimiento, evaluacion,
mejora, simplificacion, gestion de riesgos y rendicion de cuentas de los entes
publicos, el ciclo presupuestal, las contrataciones publicas, las asociaciones
publico-privadas, el cabildeo y los programas publicos. c) Se adopten e
implementen politicas de transparencia proactiva y gobierno abierto que
fortalezcan la rendicion de cuentas y la vigilancia social en materia de
infraestructura, obra publica y asociaciones publico-privadas. d) Se
implementen politicas de transparencia proactiva y gobierno abierto que
promuevan la participacion ciudadana y el ejercicio de derechos en el
combate de la corrupcion.

¢Cual es el
cambio que se
pretende
alcanzar?

Promover al maximo la apertura de las instituciones del estado y el gobierno
abierto en los ambitos estatal y municipal, con el propdsito de reducir la
corrupcion y, con ello, aumentar la confianza de los ciudadanos en sus
gobiernos.

Metodologia

¢,Como se planeod
la practica?

Desde la Metodologia para elaborar la PEA de Sinaloa, se planteé lo
siguiente: 1. Estudiar y ubicar cuales son los factores que mas han incidido
en la corrupcion. 2. A partir de esos factores trazar los ejes estratégicos de la
Politica Estatal Anticorrupcion. 3. De esos ejes estratégicos valorar objetivos
generales y especificos vinculados a la probleméatica relacionada con el
principio del Gobierno Abierto como elemento que fomenta la apertura
institucional. 4. Establecer algunas prioridades que de manera directa e
indirecta se alinearan con el principio del Gobierno Abierto. 5. El principio del
Gobierno Abierto se planted como enfoque transversal para la
implementacion de la Politica Estatal Anticorrupcion, mismo que quedo
plasmado desde el disefio de dicha Politica. Esto, con perspectiva a que sea
un elemento operable a partir de las estrategias y lineas de accion del
programa de implementacion y sus subprogramas.
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Actores

Factores de
éxito

¢,Como se llevo o
llevara a cabo?

¢ Quiénes
participaron en el
desarrollo de la
practica?

¢ Qué sector o
sectores
participaron?

¢ Quiénes fueron
o seran las y los
responsables de
su

implementacion?

¢ Por qué
considera la
SESEA que ésta
es una practica
exitosa?

La PEA de Sinaloa es un documento estratégico que fue preparado a partir
de un ejercicio de coordinacion de las instancias del Sistema Estatal y
Municipal Anticorrupcion del Estado de Sinaloa, y de la Sociedad Civil, a
través del disefio y puesta en marcha de seis Mecanismos de Consulta y
Participacion Ciudadana; para pasar de lo estratégico a lo operativo,
habremos de disefar y ejecutar el programa de implementacion de la PEA, a
saber, mediante los siguientes pasos: 1. A partir de cada eje estratégico de
la PEA, se habra de generar un subprograma (como parte del programa de
implementacion de la PEA). 2. A través de cada prioridad que esté
relacionada con el enfoque transversal de Gobierno Abierto, se plantearan
estrategias. 3. A partir de cada estrategia se estableceran lineas de accién.
4. Para medir su cumplimiento, se planteara un indicador de impacto para
cada estrategia e indicadores de gestion para las lineas de accién. 5. Se
estableceran para dichos indicadores sus lineas de base y metas.

De forma similar a los esquemas de participacion ciudadana que fueron
establecidos y operados para el disefio y elaboracion de la PEA, también en
la elaboracién del programa de implementacion y subprogramas de esta
Politica se habra de requerir del disefio y puesta en marcha de mecanismos
efectivos de participacion ciudadana (a través de OSC, colectivos
ciudadanos, medios de comunicacién, académicos, expertos, grupos
empresariales y ciudadania en general) y, de la coordinacién con las
instituciones publicas (instancias del Sistema Estatal y Municipal
Anticorrupcion del Estado de Sinaloa, la coordinacion con la Secretaria
Ejecutiva del SNA, dependencias del Poder Ejecutivo Estatal y de los H.
Ayuntamientos con funciones y atribuciones de control interno, integridad y
anticorrupcion).

Sector Publico (instancias del Sistema Estatal y Municipal Anticorrupcion del
Estado de Sinaloa, dependencias y entidades del sector publico estatal,
organismos constitucionalmente auténomos, 6rganos internos de control de
los H. Ayuntamientos), sector social (ONG, colectivos ciudadanos y sociedad
en general), sector empresarial (camaras y confederaciones) y sector
educativo (de distintos niveles).

Centralmente los lideres de implementacion seran las instancias del Comité
Coordinador del SEMAES (Secretaria de Transparencia y Rendicion de
Cuentas del Poder Ejecutivo Estatal, Auditoria Superior del Estado, Fiscalia
Especializada en Combate a la Corrupcion, Comision Estatal Para el Acceso
a la Informacion Publica Sinaloa, Poder Judicial del Estado, Tribunal de
Justicia Administrativa), los H. Ayuntamientos, el Comité de Participacion
Ciudadana y la Secretaria Ejecutiva del SEMAES.

Es una practica exitosa, porque se nutre de lo siguiente: 1. Parte de un
disefio institucional que tiene como factor clave de éxito la capacidad de
coordinacion en las prioridades (y en su momento, en las estrategias y lineas
de accidn) vinculadas transversalmente al principio transversal de Gobierno
Abierto. Se cuenta con mas de dos afos de experiencia de trabajo
coordinado y compartido entre dichas instancias institucionales del SEMAES.
2. Se considera que posterior a la pandemia, con los cambios de las
administraciones publicas estatal y municipal, y en el Poder Legislativo para
el préximo afio, aunado a la experiencia del SEMAES y el conocimiento que
tienen los grupos de la sociedad sobre este instrumento institucional en favor
de la integridad y en el combate a la corrupcién, se puedan mejorar los
presupuestos y los programas dirigidos a este cometido, y en favor del
principio transversal de Gobierno Abierto. 3. Se tuvieron como punto de
partida eficientes mecanismos de consulta y participacion ciudadana que
sirvieron para el disefio de la PEA y se veran fortalecidos en la elaboracion
de los programas de implementacion y subprogramas y en la coproduccion
de estrategias y lineas de accion con acento en el principio de Gobierno
Abierto. Existen en el estado y municipios grupos sociales que participaron
en el disefo de la PEA y estan en espera de contribuir, a su tiempo, en el
programa de implementacion.
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¢,Como se ajusta
a las realidades o
necesidades del
contexto local?

No obstante los impactos que produce el flagelo de la corrupcion, en Sinaloa
se cuenta con un SEMAES en el cual sus instancias estan fortaleciendo sus
procesos de coordinacion; la SESEA esta integrada por personal que cuenta
con hojas de vida con los mas altos niveles académicos, con experiencia de
lustros y décadas en el terreno de la docencia e investigacion, y con buen
desempefio en distintas areas en el servicio publico federal, estatal y
municipal, y en los distintos poderes del Estado; la SESEA tiene a la fecha
diversos insumos técnicos elaborados y publicados dirigidos a mejorar la
responsabilidad administrativa y el control de la corrupcion; Sinaloa fue el
segundo estado del pais que publico su Politica Estatal Anticorrupcion. Se
cuenta con un CPC con buena dinamica de interaccion con las
organizaciones de la sociedad civil y una permanente interlocucion con las
instancias del SEMAES, ademas de excelente coordinacion entre la
Comision Ejecutiva y la Secretaria Ejecutiva del SEMAES. La SESEA ha
venido suscribiendo convenios de coordinacion con el sector educativo y ha
completado la meta que pacté con PNUD sobre capacitacion a nucleos
empresariales con el tema de integridad empresarial.

Lecciones

Lecciones
aprendidas

Se requiere fortalecer aiin mas los procesos de coordinacion, colocar en la
mente de la ciudadania que del SEMAES puede esperar mas el elemento
preventivo que el punitivo en el combate a la corrupcion; se requiere del
fortalecimiento de los mecanismos de denuncia. Todo ello seria importante
para que el control de la corrupcion favoreciera el principio del Gobierno
Abierto.

Replicabilidad

¢ Es posible
replicar la mejor
practica?

Desde luego que la Metodologia para elaborar la Politica Estatal
Anticorrupcion de Sinaloa y los mecanismos de consulta ciudadana, ambos
favorables al enfoque transversal de Gobierno Abierto, puede ser replicable
a otros estados, utilizando dos componentes: un ejercicio de alineacion con
la PEA de Sinaloa, y un ejercicio de contextualizacion para que desde el
diagndstico y resto de elementos de la PEA de esos estados preserven tanto
la magnitud del problema de la corrupcion y sus rasgos caracteristicos
particulares que les distingue a sus espacios, gobiernos y grupos de
poblacion de sus localidades.

¢,Cuentan con
recomendaciones
para poder
hacerlo?

Que el Gobierno Abierto sea un principio de transversalidad tanto en el
disefio como en la implementacion de politicas, en particular la PEA, su
programa de implementacion y subprogramas. En forma paralela, utilizar una
buena capacidad de coordinacién interinstitucional de su sistema local
anticorrupcion, fortalecer la participacion ciudadana (sus relaciones con el
CPC y la SESEA), producir desde la SESEA y la Comision Ejecutiva
insumos técnicos Utiles y de calidad para las distintas instancias del Sistema,
integrar perfiles profesionales a la SESEA y capacitarlos.

Mesas de dialogo con organizaciones de la sociedad civil, comité

Objetivos

Meior practica Detalle de la coordinador y academia; y ejercicios de participacion ciudadana en linea,
Jjorp practica orientados a identificar los retos institucionales en materia de combate a la
corrupcion.
¢Qué

problematica se
piensa resolver?

La toma de decisiones unilateral.

¢A qué poblacion
se impacto o
impactara?

Organizaciones de la sociedad civil, academia e iniciativa privada.

¢,Cuales son los
resultados
esperados?

Realizar ejercicios de participacion enfocados a la co creacion, que puedan
arrojar al menos una propuesta para la PEA.
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¢Cual es el
cambio que se
pretende
alcanzar?

Se trata de incentivar el reconocimiento del gobierno como un proceso y no
como un sujeto.

Metodologia

¢,Como se planed
la practica?

Con una co participacion entre CPC y Comité Coordinador.

¢,Como se llevo o
llevara a cabo?

Se acordaron cinco foros, una consulta en linea e incorporar el diagnéstico
realizado por la Secretaria Ejecutiva.

Actores

¢ Quiénes
participaron en el
desarrollo de la
practica?

CPC, Comité Coordinador y Secretaria Ejecutiva.

¢, Qué sector o
sectores
participaron?

Gobierno, iniciativa privada, academia, entre otros.

¢ Quiénes fueron o
seran las y los
responsables de
su
implementacion?

CPC y Secretaria Ejecutiva.

Factores de
éxito

¢ Por qué
considera la
SESEA que ésta
es una practica
exitosa?

Gestion de la Secretaria Ejecutiva del Sistema Estatal Anticorrupcion de
Zacatecas.

¢,Como se ajusta
a las realidades o
necesidades del
contexto local?

La limitante del presupuesto que fue el factor que se tuvo que sortear.

L Lecciones Fundamentar la coordinacion entre los encargados de la implementacion,
aprendidas CPC y SESEA.
¢ Es posible
replicar la mejor  |Si.
practica?
Replicabilidad |, c,entan con

recomendaciones
para poder
hacerlo?

Voluntad politica de los actores.
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Q Contexto Local

A continuacion, se detallan las practicas identificadas por las SESEA en materia de Contexto Local.

Estado de México

Se desarrollaron foros de consulta ciudadana, encuestas electrénicas, asi
como grupos focales y paneles de expertos, donde participaron personas de
diferentes municipios, sistemas municipales anticorrupcion, asociaciones de

. P Detalle de la . - - P i .

Mejor practica practica la sociedad civil, académicos, instituciones de educacion superior, y sector
privado. En estos, se desarrollaron debates e intercambio de puntos de vista
con temas relacionados a la corrupcion en el territorio mexiquense. Todo lo
anterior se realiz6 en cuatro regiones del Estado de México.

 Qué Los indices de corrupcion en el Estado de México en el sector publico,
¢

promoviendo entre la sociedad la denuncia y dando seguimiento a través de
la investigacion y sancion de faltas administrativas y hechos de corrupcion.
Los procedimientos de contrataciones, adquisiciones y obra publica.

problematica se
piensa resolver?

¢A que poblacion |A los mexiquenses, que en particular acuden a las oficinas de los gobiernos

se impacté o municipales o estatales a realizar algun tipo de tramite, en lo relacionado a
Objetivos impactara? los servicios que debe prestar el GEM.
?eiﬂ?t?dsozon los Disminucién de la corrupcion en el servicio publico estatal y municipal que
conforman la administracién publica del Estado de México.

esperados?

éacrﬂg:oesfel se Que los servidores publicos del Estado de México y sus municipios laboren
retendg anteponiendo la ética e integridad y en el caso de que incurran en practicas

p de corrupcién sean sancionados.

alcanzar?

1.Consulta publica en cuatro etapas y cuatro regiones del Estado de México.
2. Analisis y alineacion con las prioridades emitidas por el Sistema Nacional
Anticorrupcion, analisis de la legislacion en la materia, diagnostico de la
problematica que abarque estudios realizados en la materia, evidencia
obtenida durante el proceso integral de consulta ciudadana, informacion de
; fuentes oficiales (INEGI, IGI-MEX, OCDE, WJP, entre otros)

Metodologia contextualizandolos al entorno local. 3. Integracion de los cinco ejes
estratégicos con 60 prioridades y acciones sugeridas, programas de
implementacion y evaluacion de la PEA.

¢,Cémo se planeod
la practica?

Con base en la metodologia cada ente publico determinara los proyectos a
implementar, de acuerdo con las 60 prioridades de los cinco ejes tematicos
incluidos en la PEA.

¢,Cémo se llevo o
llevara a cabo?

¢ Quiénes
participaron en el
desarrollo de la
practica?

SEA con asistencia de la SE, con participacion de entes publicos y privados,
asi como la sociedad civil; cada una de las prioridades estara encabezada
por los integrantes del CC, involucrando a los SMA y gobiernos municipales.

Empresarios, amas de casa, sector estudiantil, especialistas en el tema de
corrupcion, artesanos, personas de pueblos multiculturales, quienes en su

conjunto hacen referencia a que se debe transparentar la funcién publica v,
en consecuencia, estar abiertos a la opinion de la ciudadania.

¢ Qué sector o
sectores

Actores participaron?
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¢ Quiénes fueron o |Lideres de implementacion (integrantes del CC), dependencias de cada

seran las y los institucion gubernamental (estatal y municipales) en coordinacion con la
responsables de |Secretaria Ejecutiva; porque en conjunto, se trabajara para incluir el principio
su transversal de gobierno abierto y participacion social en la integracion y
implementacion? |aplicacion de politicas publicas.
¢Por que P 4 en forma t I dentro de los & int |
considera la orque se promovera en forma transversal dentro de los ejes que integran la
) PEA y como resultado se fomentara la coordinacion entre el gobierno y la
SESEA que ésta

. sociedad, disminuyendo los indices de corrupcion y las faltas administrativas
es una practica

Factores de exitosa? y hechos de corrupcion.
éxito

¢,Cémo se ajusta a
las realidades o Todos los ejes son el resultado de una demanda de la poblacion derivado de
necesidades del |los altos indices de corrupcién en el Estado de México.

contexto local?

La importancia del gobierno abierto genera mayor confianza y coordinacion

Lecciones Leccmryes entre la sociedad y el gobierno y por lo tanto, mayor eficiencia en la

aprendidas - R

administracion publica.
¢Es posible Si, es posible replicar las practicas relacionadas con gobierno abierto, toda
replicar la mejor  |vez que derivado de la investigacién se ha mostrado su aplicabilidad en otros
practica? estados y en otros paises.

Replicabilidad ¢ Cuentan con Es recomendable que las prioridades que integran la PEA consideren
recomendaciones |adecuar las buenas practicas exitosas en materia de politicas publicas a la
para poder realidad de sus entidades; y en su caso, con las politicas publicas estatales
hacerlo? en la materia.

La PEA de Quintana Roo fue el resultado de un proceso de coordinaciéon y co
Detalle de la creacion entre las personas integrantes del SAEQROO, los actores clave de
practica la sociedad civil organizada, la iniciativa privada y la ciudadania del estado y
sus 11 municipios, a través de sus perspectivas y propuestas.

Mejor practica

¢ Qué
problematica se | El problema publico de la corrupcion en el Estado.
piensa resolver?

¢A qué poblacion
se impactoé o Se impactara al sector publico, privado y ciudadania en general.
impactara?

Objetivos ¢ Cudles son los

resultados Erradicar las causas estructurales que han normalizado la corrupcion.
esperados?

¢Cual es el Combatir eficazmente la impunidad y la corrupcion en el estado, para la

cambio que se mejora de la gestion publica con el involucramiento de la sociedad y el sector
pretende :

privado.
alcanzar?
; COmMo se La PEA de Quintana Roo se construy6 a partir de reuniones de trabajo entre
blaneé a el Secretario Técnico y los integrantes de la Comision ejecutiva, analizando
Eréctica’? los criterios y las recomendaciones planteadas en la Guia de Disefio de

Politicas Estatales Anticorrupcion, emitida por la SESNA.

Metodologia
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¢,Cémo se llevod o
llevara a cabo?

En el marco de los trabajos para la elaboracion de la Politica Estatal
Anticorrupcion, se encuentran las siguientes actividades: 1. Analisis
documental de fuentes primarias y secundarias de informacién, apoyado de
trabajos de investigacion de personas especialistas, asi como la consulta de
datos estadisticos (INEGI). 2. Una consulta digital ciudadana municipal, con
el fin de identificar las areas que mas preocupan a la ciudadania del estado
en materia anticorrupcion. 3. La conformacion de un Consejo Consultivo,
integrado por personas expertas de diversos sectores sociales que son clave
para el disefio e integracion de la Politica Anticorrupcién del Estado de
Quintana Roo, con respecto a sus experiencias, estudios, investigaciones,
perspectivas y vivencias sobre el fendmeno de la corrupcion. 4. Cuatro foros
regionales ciudadanos, en los que participaron las OSC, empresarios,
académicos, red ciudadana, servidores publicos y ciudadania en general, con
el fin de conocer el estado general de la corrupcion en nuestro estado y
recabar propuestas focalizadas por regién. 5. Cuatro mesas de trabajo con el
Comité Coordinador del SAEQROO para el analisis, fortalecimiento y
validacion del disefo estratégico de la Politica.

Actores

¢, Quiénes
participaron en el
desarrollo de la
practica?

En la construccion de la PEA participaron las OSC, empresarios,
académicos, red ciudadana, servidores publicos y ciudadania en general.

¢, Qué sector o
sectores
participaron?

Participaron el sector publico, sector privado, académico y ciudadania en
general.

¢ Quiénes fueron
o seran las y los
responsables de
su

implementacion?

Las actividades y acciones se realizaron en conjunto entre los integrantes del
Comité de Participacion Ciudadana y la Secretaria Ejecutiva del SEAQROOQO.

Factores de
éxito

¢Por qué
considera la
SESEA que ésta
es una practica
exitosa?

La PEA de Quintana Roo es un instrumento de largo aliento que guiara, con
un enfoque sistémico, las prioridades de politica publica orientadas a
erradicar las causas estructurales que han normalizado la corrupcion. En el
disefio de las prioridades se establecieron las politicas publicas a corto,
mediano y largo plazo que tienen como finalidad desarrollar procesos
integrales que liberen la captura del estado, los puestos publicos, los
presupuestos, las decisiones y la justicia y que pongan al centro los derechos
humanos, la perspectiva de género, el gobierno abierto y la participacion
social.

¢, Como se ajusta
a las realidades
0 necesidades
del contexto
local?

El desarrollo de la PEA de Quintana Roo ofrece una vision ciclica, en la que
cada una de sus etapas generara los insumos necesarios para la siguiente y
todas en su conjunto permitiran un ejercicio integral. La incorporacion de
principios en la PEA de Quintana Roo implica considerar que cada etapa se
haya llevado a cabo mediante el espectro de los principios de coordinacion
institucional, derechos humanos, perspectiva de género, gobierno abierto y
participacion social, desarrollo de inteligencia y aprovechamiento tecnoldgico,
y enfoque de Agenda 2030.

Con el fin de instrumentalizar la PEA de Quintana Roo, se debera desarrollar
al menos un programa de implementacion o los que acuerde el Comité
Coordinador, que contemplen los ejes, objetivos y prioridades sefialados en
dicha politica, para establecer la estructura de planeacion que guie la ruta de
dichos programas, realizando una desagregacion conforme a las prioridades
establecidas. Por lo que la implementacion de la PEA atendera a los
principios de armonizacion, gradualidad y progresividad.

Lecciones

Lecciones
aprendidas

Se requiere capacidad de convocatoria e invertir tiempo y recursos para
poder llevar a cabo las diversas actividades con las cuales se obtuvo la
informacién necesaria.
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Replicabilidad

¢ Es posible
replicar la mejor
practica?

Si, con base en la metodologia para la construccion de la PEA y apoyo de la
Secretaria Ejecutiva.

¢,Cuentan con
recomendacione
S para poder
hacerlo?

Se cuenta con una metodologia para el disefio y construccion de la PEA.

Mejor practica

Detalle de la
practica

La PEA ha sido producto esencialmente de dos elementos: un proceso de
alineacion con la PNA, en torno a los componentes centrales del
diagnostico, objetivos y prioridades; y un proceso de contextualizacion de
dichos componentes para que reflejen las circunstancias estatal y municipal.
Precisamente, teniendo presentes en todo momento los elementos de
alineacion y de contextualizacion en referencia, el disefio e integracion de la
PEA se llevé a cabo a través de mecanismos de consulta y participacién
ciudadana; informacion de encuestas y censos publicados por el INEGI; vy,
otras fuentes de informacion provenientes de organismos e instituciones
nacionales e internacionales. Los mecanismos de consulta y participacion
ciudadana incluyeron: opinidon de expertos y académicos (instrumento
utilizado: cuestionario general sobre corrupcion); consulta a directores y
profesores de educacion basica (instrumento utilizado: cuestionario para
directores y profesores de educacion basica); foros de consulta publica
realizados en la ciudad de Culiacan, Sinaloa, el 08 de noviembre de 2018 y
el 01 de noviembre de 2019; opinidon de empresarios y altos ejecutivos del
sector privado (instrumento utilizado: cuestionario sobre integridad
empresarial); consulta a servidores publicos estatales y municipales
(instrumento utilizado: cuestionario general sobre corrupcion); encuesta en
linea (instrumento utilizado: cuestionario general sobre corrupcion).

Objetivos

¢ Qué
problematica se
piensa resolver?

Que la PEA estuviera debidamente contextualizada.

Un elemento del que adolecen algunas politicas publicas es que no
consideran, desde la etapa de su disefio, las caracteristicas especificas del
espacio territorial donde posteriormente se habran de aplicar. Asi, se
convierte en una falla en el proceso de disefio de politicas estatales
anticorrupcién el hecho de no contar con criterios que contribuyan a la
elaboracion de diagndsticos robustos y estrategias de largo plazo para guiar
los esfuerzos estatales hacia un mismo sentido que permita controlar el
fendmeno de la corrupcion considerando las condiciones del contexto local,
y a su vez, asegurando una vision coordinada en el marco del Sistema
Nacional Anticorrupcion.

¢ A qué poblacion
se impactoé o
impactara?

A la poblacién que habita en el estado de Sinaloa.

¢ Cuales son los

Que la PEA tenga un diagndstico que refleje la magnitud y especificidad de

resultados los problemas de corrupcion en particular del estado de Sinaloa y sus
esperados? s
municipios.

; Cual es el . . -
Z . Mejorar la realidad del estado y municipios en los temas de faltas
cambio que se . . . . )

retende administrativas, delitos por hechos de corrupcién y manejo poco
glcanzar’? transparente y eficiente de los recursos publicos, concibiendo estadisticas e

indicadores que reflejen nuestra realidad.

Banco de Buenas Practicas de las Politicas Nacional y Estatales Anticorrupcioén

62




METODOLOGIA 5C

Metodologia

¢,Coémo se planeo
la practica?

A fin de contextualizar la PEA, el proceso de planeacion respectivo incluyd
los siguientes criterios y bases metodoldgicas que fueron consideradas en la
etapa de su disefio: a) Independientemente de cuidar la debida alineacion
de la PEA con la PNA, especificamente lo que se buscé es que la politica
estatal reflejara también las particularidades del Contexto Local y municipal
a partir de la identificacion y procesamiento de evidencia adicional. b) El
proposito de la contextualizacion de la PEA fue promover el desarrollo de
prioridades adicionales que atendieran las manifestaciones concretas de
mayor relevancia sobre el fendmeno de la corrupcién en Sinaloa, y asi
contar con elementos especificos que consideraran las particularidades del
contexto estatal y municipal. c) Este ejercicio de planeacion se realizé con la
finalidad de que durante la etapa de implementacion de la PEA se definieran
estrategias y lineas de accién que ademas de contribuir a las prioridades
nacionales, respondieran a las necesidades especificas del estado de
Sinaloa, con lo que se tendria como criterio y base fundamental que tanto
para el disefio como en la implementacion de la PEA se considerara el
contexto local.

¢ Coémo se llevo o
llevara a cabo?

a) Promoviendo la apropiacion del proceso de elaboracion de la PEA, a
partir de la colaboracion entre la SESEA y los CPC (a través de la Comision
Ejecutiva) y de las instancias que conforman el Comité Coordinador,
encabezada por quien a su vez preside el CPC. b) Detonando procesos de
disefio de las PEA que implicaran el dialogo con actores sociales
interesados y que promovieran el involucramiento activo de las instituciones
integrantes del Comité Coordinador. c) Articulando procesos, en
colaboracion con los integrantes del Comité Coordinador y con
organizaciones locales en la recopilacion, procesamiento e integracion de
datos y evidencia que favorecieran la contextualizacion del diagndstico de la
PEA desde un enfoque estatal y municipal. Lo anterior, mediante analisis de
datos y metadatos de INEGI, entre otras instituciones y organismos que
producen informacion estadistica confiable y de calidad, de estudios
publicados, relacionados con el combate a la corrupcion, asi como de los
resultados de los foros y demas mecanismos de consulta y participacion
ciudadana. d) Los procesos de consulta y analisis de informacion de las
instancias del SEMAES (incluyendo OIC y representantes municipales) y de
consulta ciudadana, sirvieron para realizar un ejercicio de contextualizacion
de prioridades que permitieran atender distintas dimensiones del fenémeno
de la corrupcion desde una perspectiva local.

Actores

¢ Quiénes
participaron en el
desarrollo de la
practica?

En general, la SESEA, el CPC y las OSC.

¢ Qué sector o
sectores
participaron?

Educativo, gobierno, empresas y sociedad en general.

¢ Quiénes fueron
o seran las y los
responsables de
su

implementacion?

Las distintas instancias del SEMAES, a quienes desde la PEA se les ha
denominado lideres de implementacion, especificamente: Secretaria de
Transparencia y Rendicion de Cuentas del Poder Ejecutivo Estatal, Auditoria
Superior del Estado del Poder Legislativo, Poder Judicial del Estado,
Fiscalia Especializada en Combate a la Corrupcion, Tribunal de Justicia
Administrativa, Comision Estatal para el Acceso a la Informacién Publica
Sinaloa, Comité de Participacion Ciudadana, Secretaria Ejecutiva del
SEMAES y H. Ayuntamientos.

Banco de Buenas Practicas de las Politicas Nacional y Estatales Anticorrupcioén

63




METODOLOGIA 5C

Factores de
éxito

¢ Por qué
considera la
SESEA que ésta
es una practica
exitosa?

Porque considera la autonomia estatal y municipal en el disefio e
implementacion de la PEA, a la vez que otorga representatividad en la toma
de decisiones a las instituciones publicas del estado y municipios, sobre
todo a las que integran el SEMAES y las organizaciones de la sociedad civil
legalmente constituidas en la entidad; al coadyuvar dichas OSC co
produciendo politicas publicas anticorrupcion en Sinaloa, forman parte de un
compromiso conjunto con las instituciones para cumplir y hacer cumplir los
compromisos pactados en el combate a la corrupciéon que son la esencia de
la PEA.

¢ Como se ajusta
a las realidades o
necesidades del
contexto local?

Se trat6é de enfocar problemas locales a través de un diagndstico y
prioridades estatales y municipales donde participaron grupos de
ciudadanos que viven en las distintas regiones del estado, en convergencia
con apuestas y compromisos de todas las instancias del SEMAES.

Limitaciones: la informacién estatal y municipal no es tan abundante como la
producida para el contexto nacional.

Solucién: buscar informacion local para mejorar el diagnostico a través de
mecanismos de consulta, estudios realizados desde lo local para su
aplicacion al Contexto Local y municipal, ademas de un ejercicio de
contextualizacion de objetivos y prioridades para ser integrados a la PEA.

Lecciones Lecciones Leccion: como los Sistemas Locales Anticorrupciéon forman parte del

aprendidas Sistema Nacional Anticorrupcion, es preciso que tanto en el disefio como en
la implementacion de politicas publicas tales como la PEA y el programa de
implementacion y subprogramas de la PEA, se considere la alineacion de
ésta a la Politica Nacional Anticorrupcion pero, a su vez, se den pautas a
ejercicios sociales e institucionales de contextualizacion, a fin de que cada
componente de la PEA y los compromisos establecidos en la misma reflejen
las circunstancias estatal y municipales.

¢ Es posible

replicar la mejor | Es posible replicar esta practica. Para ello, es necesario considerar los

practica? criterios y bases metodoldgicas a las que se ha hecho alusion.

Replicabilidad

¢ Cuentan con
recomendaciones
para poder
hacerlo?

Disefar instrumentos metodologicos para la captacion de informacion local
robusta y de calidad, la coordinacion entre las instituciones del SEMAES y
de mecanismos de consulta y participacion ciudadana. Asimismo, reconocer
que son muy importantes dos elementos que se deben ir conjugando a la
vez: la aplicacion de procesos de alineacion con la Politica Nacional
Anticorrupcion, analizando el diagnostico macro (la magnitud y dimension
del problema de la corrupcion), los ejes estratégicos, los objetivos y las
prioridades, asi como los procesos de participacién, organizacion e
instrumentos de consulta llevados a cabo por las instancias del SNA; en
forma paralela, considerar los procesos de contextualizacion que
particularmente han sido descritos en este documento.

La recomendacion especifica: primero, comprender el guidon metodolégico o
hilo conductor en la hechura o disefio de la PNA, su filosofia y bases
tedricas sobre el fendémeno de la corrupcion y sus componentes estratégicos
(problematica, ejes, objetivos y prioridades); segundo, alinearnos en
procesos y componentes que son clave en el marco de la PNA: y, tercero,
robustecer nuestros procedimientos de contextualizacion a los que nos
hemos referido con anterioridad en este documento.
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Zacatecas

La destacada participacion de las unidades académicas de la Universidad

Objetivos

problematica se
piensa resolver?

Mejor practica Dggilgade la Auténoma de Zacatecas, asi como de lideres empresariales que aportaron a
P la conformacion del documento.
¢Qué

La posible falta de legitimidad del documento de la PEA y del SEA.

¢A qué poblacion
se impacté o
impactara?

Sistema Estatal Anticorrupcion.

¢,Cuales son los

resultados Fortalecer el Sistema Estatal Anticorrupciéon de Zacatecas.

esperados?

¢Cual es el

cambio que se El reconocimiento ciudadano de las funciones del sistema, sus alcances y
pretende limitaciones.

alcanzar?

Metodologia

¢,Coémo se planeod
la practica?

Se planteé una ruta metodoldgica para el disefio del documento de la PEA.

¢,Como se llevo o
llevara a cabo?

Reuniones de trabajo entre los actores del SEA, asi como los foros, consulta
ciudadana, grupo focal y consejo consultivo.

Actores

¢ Quiénes
participaron en el
desarrollo de la
practica?

CPC, Comité Coordinador y Secretaria Ejecutiva.

¢ Qué sector o
sectores
participaron?

Gobierno, iniciativa privada, academia, entre otros.

¢Quiénes fueron
o seran las y los
responsables de
su

implementacion?

Comité Coordinador, CPC y SESEA.

Factores de
éxito

¢ Por qué
considera la
SESEA que ésta
es una practica
exitosa?

La coordinacion institucional derivada de la voluntad politica.

¢,Coémo se ajusta
a las realidades o
necesidades del
contexto local?

Ante un contexto de baja aceptacion de la gestion gubernamental los actores
politicos optaron por la cooperacion.

Lecciones

Lecciones
aprendidas

Fundamental la incorporacion de actores clave o facilitadores.

Replicabilidad

¢Es posible
replicar la mejor
practica?

Si.

¢,Cuentan con
recomendaciones
para poder
hacerlo?

Realizar un mapeo de actores y un analisis contextual para identificar la
estructuracion del poder publico o politico de la entidad.
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Q

- |nnovacion

A continuacion, se detallan las practicas identificadas por las SESEA en materia de innovacion.

Estado de México

Seguimiento de la implementacién a través del Sistema de Administracion
para Resultados Anticorrupcion (SARA); inclusion tematica en las prioridades

Objetivos

problematica se
piensa resolver?

. T Detall I ) : : )
Mejor practica e’ta_e de fa de gobierno abierto y transparencia proactiva dentro de la PEA;
practica > 3 b " n
involucramiento de los tres poderes publicos, municipales y sociedad en
general.
¢ Qué

Las faltas administrativas y hechos de corrupcion en la gestion publica.

¢A qué poblacion
se impacto o
impactara?

Ciudadania en general y al sistema gubernamental municipal y estatal.

¢Cuales son los
resultados
esperados?

Disminucion de la corrupcion y fomentar la transparencia institucional, asi
como la participacion interinstitucional y fomentar la credibilidad institucional.

¢Cual es el
cambio que se
pretende
alcanzar?

Mejor interrelacion entre gobierno y sociedad.

Metodologia

¢,Como se planed
la practica?

Insumos: la primera etapa se centro en la ejecucion de foros regionales de
consulta ciudadana, en cuatro municipios del Estado de México, de
conformidad con la regionalizacién elaborada por el equipo de la Direccion
General de Politica Anticorrupcion, poniendo especial atencion en los temas
de transparencia y gobierno abierto. La segunda etapa consistié en el disefio
y aplicacién de una encuesta electronica de cobertura estatal en la que se
invitd a la poblacién mexiquense a verter sus opiniones respecto al fendmeno
de la corrupcion y sus afectaciones en la cotidianidad. La tercera etapa,
realizada durante el ultimo trimestre de 2019, consistié en sesiones con nueve
grupos focales, orientados a diversos sectores sociales de la poblacién. En la
cuarta etapa, se inici6 el panel de expertos, que se desarrollé durante
noviembre de 2019, consistente en dos fases: en la primera se aplicé una
entrevista semiestructurada enviada por correo electrénico, y en la segunda,
se remitio a los expertos un segundo cuestionario, con la finalidad de recabar
informacioén cuantitativa sobre el fendmeno de la corrupcion tanto en el pais, y
de manera particular en el Estado de México.

Productos: la implementacién de la metodologia se realizé en cada uno de los
procedimientos para la integracién de la PEA, por lo tanto, para la integracion
de las buenas practicas se realizd un analisis a buenas practicas realizadas
en otras entidades y en otros paises. Para cada uno de los insumos se
determiné una metodologia especifica, entre las cuales se encuentran: foros
de consulta ciudadana (método Compass), encuesta electronica (aleatoria),
panel de expertos (Delphi), grupos de enfoque (bola de nieve).

¢ Como se llevo o
llevara a cabo?

Con la implementacion, operacion y evaluacion de la PEA, resaltando la
importancia del gobierno abierto.

Actores

¢Quiénes
participaron en el
desarrollo de la
practica?

SEA con asistencia de la SE, con participacion de entes publicos y privados,
asi como la sociedad civil; cada una de las prioridades estara encabezada por
los integrantes del CC, involucrando a los SMA y gobiernos municipales.
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¢ Qué sector o
sectores
participaron?

Empresarios, amas de casa, sector estudiantil, especialistas en el tema de
corrupcion, artesanos, personas de pueblos multiculturales, quienes en su
conjunto hacen referencia a que se debe transparentar la funcién publica y en
consecuencia, estar abiertos a la opinion de la ciudadania.

¢ Quiénes fueron
o seran lasy los
responsables de
su

implementacion?

Lideres de implementacion (integrantes del CC), dependencias de cada
institucion gubernamental (estatal y municipales) en coordinacién con la
Secretaria Ejecutiva; porque en conjunto, se trabajara para incluir el principio
transversal de gobierno abierto y participacion social en la integracion y
aplicacion de politicas publicas.

Factores de
éxito

¢ Por qué
considera la
SESEA que ésta
es una practica
exitosa?

Porque se promovera en forma transversal dentro de los ejes que integran la
PEA y como resultado se fomentara la coordinacion entre el gobierno y la
sociedad.

¢,Como se ajusta
a las realidades o
necesidades del
contexto local?

Todos los ejes son el resultado de una demanda de la poblacion derivado de
la desigualdad de género en el servicio publico y en general, en la sociedad; a
través de la implementacion de las TIC que permiten el seguimiento puntual y
efectivo de los proyectos de cada institucion publica que participa en la
implementacion de la PEA.

La importancia del gobierno abierto genera mayor confianza y coordinacion

Replicabilidad

Lecciones Lecmor_les entre la sociedad y el gobierno y por lo tanto una mayor eficiencia en la
aprendidas - DR
administracion publica.
Si, es posible replicar las practicas relacionadas con gobierno abierto, toda
¢ Es posible vez que derivado de la investigacion se ha mostrado su aplicabilidad en otros
replicar la mejor |estados y en otros paises; ademas de que las TIC son ocupadas con mayor
practica? frecuencia por parte de la administracion publica y en su relacién con la

sociedad para el acceso a la informacién.

¢ Cuentan con
recomendaciones
para poder
hacerlo?

Es recomendable que las prioridades que integran la PEA consideren el tema
de innovacion en el gobierno, ya que derivado de la consulta publica fue un
tema reiterativo por la poblacién consultada y que se puede tomar para otras
politicas estatales.

Mejor practica

Detalle de la
practica

La PEA de Quintana Roo, con el fin de lograr una articulacién armoniosa,
integral, pertinente y sostenible, establecié cinco principios transversales
cuya mision es permear todo el ciclo de vida de este instrumento:
diagnostico, disefio, implementacién, seguimiento y evaluacion. Un principio
transversal de la PEA de Quintana Roo es el de desarrollo de inteligencia y
aprovechamiento tecnoldgico. La construccion de inteligencia institucional a
través de la potenciacion de la tecnologia es, sin duda, un elemento que
permitira fortalecer la pronta y oportuna reaccion por parte del estado para
prevenir, detectar y sustanciar hechos de corrupcion.

Objetivos

¢ Qué problematica
se piensa
resolver?

La incapacidad de reaccioén por parte de las instituciones del estado y sus
municipios para prevenir, detectar, investigar y sancionar hechos de
corrupcion.

¢A qué poblacion
se impactoé o

impactara?

Se impactard a las instituciones publicas y ciudadania en general.
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¢, Cuales son los
resultados
esperados?

El desarrollo de un sistema local de informacién que interconecte a los entes
publicos con atribuciones para prevenir, detectar, investigar y sancionar
hechos de corrupcién, que permitan el monitoreo para trazar y alertar
procesos susceptibles de corrupcion, maximizando asi las capacidades
institucionales.

¢ Cual es el cambio
que se pretende
alcanzar?

Prevenir y erradicar la corrupcion, a través de inteligencia institucional
generada con el aprovechamiento de la tecnologia y en plena coordinacion
de los entes publicos con atribuciones para prevenir, detectar, investigar y
sancionar hechos de corrupcion.

Metodologia

¢,Como se planeod
la practica?

Se planeé a través de reuniones de trabajo entre el Secretario Técnico y los
integrantes de la Comision ejecutiva, analizando los criterios y las
recomendaciones planteadas en la Guia de Disefio de Politicas Estatales
Anticorrupcion, emitida por la SESNA.

¢, Como se llevo o
llevara a cabo?

Se llevé a cabo a través de 1. Analisis documental de fuentes primarias y
secundarias de informacion. 2. Una encuesta ciudadana (consulta publica
digital). 3. Cuatro foros ciudadanos regionales. 4. Cuatro mesas de trabajo
con el Comité Coordinador del SAEQROO para el andlisis, fortalecimiento y
validacion del disefo estratégico de la Politica.

Actores

¢ Quiénes
participaron en el
desarrollo de la
practica?

Participaron OSC, empresarios, académicos, red ciudadana, servidores
publicos y ciudadania en general.

¢ Qué sector o
sectores
participaron?

Sector publico, privado y ciudadania en general.

¢ Quiénes fueron o
seran las y los
responsables de
su
implementacion?

Las actividades seran coordinadas por las instituciones publicas que
integran el Comité Coordinador, en unién con el comité de participacion
ciudadana y el apoyo de la Secretaria Ejecutiva del SEAQROO.

Factores de
éxito

¢ Por qué
considera la
SESEA que ésta
es una practica
exitosa?

La PEA de Quintana Roo es un instrumento de largo aliento que guiara, con
un enfoque sistémico, las prioridades de politica publica orientadas a
erradicar las causas estructurales que han normalizado la corrupcion. En el
disefio de las prioridades se establecieron las politicas publicas a corto,
mediano y largo plazo que tienen como finalidad desarrollar procesos
integrales que liberen la captura del estado, los puestos publicos, los
presupuestos, las decisiones y la justicia y que pongan al centro los
derechos humanos, la perspectiva de género, el gobierno abierto y la
participacion social.

¢,Como se ajusta a
las realidades o
necesidades del
contexto local?

El desarrollo de la PEA de Quintana Roo ofrece una vision ciclica, en la que
cada una de sus etapas generara los insumos necesarios para la siguiente,
y todas en su conjunto permitiran un ejercicio integral. La incorporacion de
principios en la PEA de Quintana Roo implica considerar que cada etapa se
haya llevado a cabo mediante el espectro de los principios de coordinacién
institucional, derechos humanos, perspectiva de género, gobierno abierto y
participacion social, desarrollo de inteligencia y aprovechamiento
tecnolégico, y enfoque de Agenda 2030. Con el fin de instrumentalizar la
PEA de Quintana Roo, se debera desarrollar al menos un programa de
implementacion o los que acuerde el Comité Coordinador, que contemplen
los ejes, objetivos y prioridades sefialados en dicha politica, para establecer
la estructura de planeacion que guie la ruta de dichos programas, realizando
una desagregacion conforme a las prioridades establecidas. Por lo que la
implementacion de la PEA atendera a los principios de armonizacion,
gradualidad y progresividad.
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Lecciones

Lecciones
aprendidas

Se requiere capacidad de convocatoria e invertir tiempo y recursos para
poder llevar a cabo las diversas actividades con las cuales se obtuvo la
informacién necesaria.

Replicabilidad

¢ Es posible
replicar la mejor
practica?

Si, al momento de disefiar y construir su PEA.

¢, Cuentan con
recomendaciones
para poder
hacerlo?

Es posible aportar apoyo al momento de la elaboracion de sus PEA.

La buena practica en la PEA es que tiene un propoésito con un conjunto de

Objetivos

problematica se
piensa resolver?

- = o Detalle de la objetivos y prioridades a corto y mediano plazo los cuales tendran metas
Mejor practi al bjetivos y p y P .
ejor practica practica bien definidas. Y, como se comenté en otro apartado, debidamente
contextualizada y sustentada en evidencia a través de un diagnéstico.
¢ Qué

Que la PEA tenga bien definido el camino a seguir en el contexto, en el
tiempo y en la consecucion de los objetivos.

¢A qué poblacion
se impacto o
impactara?

A los habitantes del estado de Sinaloa particularmente.

¢, Cuales son los
resultados
esperados?

Que se cumplan los objetivos y metas trazados.

¢Cual es el
cambio que se
pretende
alcanzar?

Mejorar la articulacién de las acciones para resolver el problema general.

Metodologia

¢,Cémo se planeod
la practica?

La SESEA desarroll6 un plan de trabajo y una metodologia especifica.

¢,Cémo se llevod o
llevara a cabo?

Mediante la ejecucién del Programa de implementacion y subprogramas de
la PEA.

Actores

¢ Quiénes
participaron en el
desarrollo de la
practica?

El SEMAES.

¢ Qué sector o
sectores
participaron?

Todo SEMAES.

¢ Quiénes fueron o
seran las y los
responsables de
su
implementacion?

El CC.

Factores de
éxito

¢ Por qué
considera la
SESEA que ésta
es una practica
exitosa?

Porque se tiene un documento metodolégico.
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¢,Cémo se ajusta a
las realidades o
necesidades del
contexto local?

Esta debidamente contextualizada como se comenté antes.

Lecciones Lecciones La limitacion dependera del grado de participacion de los responsables de
aprendidas implementar el programa y los subprogramas.
%eE?it?:rsllglﬁqe'or Si. La PEA esta debidamente alineada a la PNA y los estados podran
plic 1 también alinearse a ella.
practica?
Replicabilidad ;Cuentan con
recomendaciones |Mejorar la coordinacion entre los responsables de implementar los
para poder programas y subprogramas.
hacerlo?

Mejor practica

Detalle de la
practica

La PEA se constituyé como una herramienta estratégica a corto, mediano y
largo plazo (carta de navegacion).

Objetivos

¢ Qué problematica
se piensa
resolver?

La falta de establecimiento de agendas del estado.

¢A qué poblacion
se impacto o
impactara?

A las instituciones publicas, asi como a la iniciativa privada.

¢, Cuales son los
resultados
esperados?

1. Lograr una estabilizacion de los procesos y programas que trascienden a
las administraciones gubernamentales. 2. Proponer metodologias para la
identificacion y gestion de riesgos en el sector privado. 3. Promover la
mejora de tramites y servicios para el sector empresarial. 4. Incentivar el
intercambio de mejores practicas anticorrupcion en la iniciativa privada.

¢,Cual es el cambio
que se pretende
alcanzar?

Fortalecer los criterios de impersonalidad y universalidad en la
administracion publica para garantizar el establecimiento de la agenda del
estado.

Metodologia

¢,Cémo se planeod
la practica?

Se ided que el proposito del documento fuera establecer lineas guia para el
combate a la corrupcion en el corto, mediano y largo plazo.

¢,Cémo se llevod o
llevara a cabo?

Ademas del andlisis situacional y prospectivo se apel6 a la voluntad politica
de los actores del SEAZAC.

Actores

¢ Quiénes
participaron en el
desarrollo de la
practica?

Todos los integrantes del Sistema Estatal Anticorrupcion.

¢, Qué sector o
sectores
participaron?

Publico, privado, academia y OSC.

¢ Quiénes fueron o
seran las y los
responsables de
su
implementacion?

Todos los integrantes del Sistema Estatal Anticorrupcion de Zacatecas.
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Factores de
éxito

¢ Por qué
considera la
SESEA que ésta
es una practica
exitosa?

Coordinacion, vision estratégica y la voluntad politica de los involucrados.

¢,Cémo se ajusta a
las realidades o
necesidades del
contexto local?

La PEA se construyo acorde a las necesidades, capacidades y limitaciones
institucionales para responder de forma mas precisa a los retos que enfrenta
el contexto zacatecano.

Homologacion en los procesos de lenguaje entre los actores para facilitar la

Lecciones I;ef::%?gss integracion e interaccion de las distintas visiones de combate a la
P corrupcion.
¢ Es posible
replicar la mejor Si.
practica?
Replicabilidad |; cyentan con
recomendaciones |Homologar los procesos de lenguaje (fundamental distinguir entre politica
para poder publica y programa publico).
hacerlo?
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Anexo B

Formato de buenas practicas de las Secretarias Ejecutivas de los Sistemas
Estatales Anticorrupciéon

Noviembre de 2020
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CDMX, 23 de noviembre de 2020
Estimado

Secretario Técnico del Sistema E’statal Anticorrupcién
del Estado de :

Lo invitamos a contestar el siguiente “Formato de Buenas Practicas'??” para conocer las
acciones implementadas desde lo local en materia de disefio de las Politicas Estatales
Anticorrupcion (PEA).

A través de este formato, buscamos conocer las practicas locales que se han desarrollado
por los Sistemas Estatales Anticorrupcion (SEA), para fortalecer los procesos de
construccion y disefio de las politicas locales en otras entidades.

A continuacién se encontrara con un formato dividido por tematicas:
Enfoque de Derechos Humanos

Apertura institucional

Perspectiva de Género

Contexto local

Innovacién

aorONM=

En cada tematica encontraran su definicion y preguntas a desarrollar.

Quedamos a sus 6rdenes para cualquier duda al respecto, la cual puede remitirse al correo:
ale.trevino@mexiro.org.

Atentamente,
Red Nacional Anticorrupcién

'22 Por buena practica nos referimos a aquella experiencia exitosa, que ha sido probada y validada y que merece ser compartida con
el fin de ser adoptada por el mayor numero posible de personas (FAO, 2015).
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1. Enfoque de Derechos Humanos

El Enfoque de Derechos Humanos en las politicas publicas incluye la forma en que disefian y
contemplan el principio de igualdad y no discriminacion, integrando la visién de las victimas de
violaciones a derechos humanos, acciones con relacion a todo grupo en situacion de vulnerabilidad,
acciones para respetar, promover, garantizar y proteger derechos humanos.

En ese sentido, queremos conocer practicas en las que se incluya este enfoque en el disefio de la
Politica Estatal Anticorrupcion.

Instrucciones:
A continuacion, se presentan preguntas abiertas. En este apartado buscamos que incluya al menos
una practica. Si se cuenta con mas de una practica a destacar, les invitamos a incluirla, replicando

los puntos solicitados, no hay un limite de practicas a agregar en el apartado.

1.1 Mejores practicas
Descripcion de la practica en materia de Enfoque de Derechos Humanos a destacar.

1.2 Objetivos
Los objetivos enmarcan los propositos especificos de la practica:

¢, Qué problematica se piensa resolver?

¢A qué poblacién se impactoé o impactara?

¢,Cuales son los resultados esperados?

¢, Cual es el cambio que se pretende alcanzar?

1.3 Metodologia
Se refiere al proceso de planeacion y desarrollo de la practica.

¢, Como se planed la practica?

¢, Cémo se llevo o llevara a cabo?

1.3 Actores
Se refiere a los grupos o personas participantes en algun proceso.
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¢, Quiénes participaron en el desarrollo de la practica?

¢ Qué sector o sectores participaron?

¢ Quiénes fueron o seran las y los responsables de su implementacion?

1.4 Factores de éxito
Los factores de éxito tienen que ver con las condiciones institucionales, econémicas y/o sociales
necesarias para el alcance de los objetivos de la practica.

¢ Por qué considera la SESEA que ésta es una practica exitosa?

¢, Como se ajusta a las realidades o necesidades del contexto local?

1.5 Lecciones aprendidas

Las lecciones aprendidas de la practica nos daran luz sobre mensajes clave y retos de la practica.
Buscamos conocer las limitaciones de la practica y las soluciones encontradas para su
implementacion.

1.6 Replicabilidad
Cuando hablamos de replicabilidad, nos referimos a la capacidad y posibilidad de que la practica
sea implementada en otras entidades de manera exitosa.

¢ Es posible replicar la mejor practica?

¢, Cuentan con recomendaciones para poder hacerlo?

Banco de Buenas Practicas de las Politicas Nacional y Estatales Anticorrupcioén 75




METODOLOGIA 5C

2. Perspectiva de Género

La Perspectiva de Género en las politicas publicas contempla la forma en que se disefian con la
participacion y vivencia de las mujeres y personas no binarias, asi como la forma en que se visibiliza
el impacto diferenciado que puedan tener las problematicas con base en el género, las acciones que
se incluyan para abatir esta discriminacion y desigualdad buscando alcanzar una igualdad sustantiva
entre mujeres y hombres eliminando obstaculos por medio de acciones afirmativas.

En ese sentido, queremos conocer practicas en las que se incluya esta perspectiva en el disefio de
la Politica Estatal Anticorrupcion.

Instrucciones:

A continuacion, se presentan preguntas abiertas. En este apartado buscamos que incluya al menos
una practica. Si se cuenta con mas de una practica a destacar, les invitamos a incluirla, replicando
los puntos solicitados, no hay un limite de practicas a agregar en el apartado.

2.1 Mejores practicas
Descripcion de la practica en materia de perspectiva de género a destacar.

2.2 Objetivos
Los objetivos enmarcan los propositos especificos de la practica:

¢, Qué problematica se piensa resolver?

¢A qué poblacién se impactoé o impactara?

¢,Cuales son los resultados esperados?

¢, Cual es el cambio que se pretende alcanzar?

2.3 Metodologia
Se refiere al proceso de planeacion y desarrollo de la practica.

¢, Como se planed la practica?

¢, Cémo se llevo o llevara a cabo?

2.4 Actores
Se refiere a los grupos o personas participantes en algun proceso.
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¢, Quiénes participaron en el desarrollo de la practica?

¢ Qué sector o sectores participaron?

¢ Quiénes fueron o seran las y los responsables de su implementacion?

2.5 Factores de éxito
Los factores de éxito tienen que ver con las condiciones institucionales, econémicas y/o sociales
necesarias para el alcance de los objetivos de la practica.

¢ Por qué considera la SESEA que ésta es una practica exitosa?

¢, Como se ajusta a las realidades o necesidades del contexto local?

2.6 Lecciones aprendidas

Las lecciones aprendidas de la practica nos daran luz sobre mensajes clave y retos de la practica.
Buscamos conocer las limitaciones de la practica y las soluciones encontradas para su
implementacion.

2.7 Replicabilidad
Cuando hablamos de replicabilidad, nos referimos a la capacidad y posibilidad de que la practica
sea implementada en otras entidades de manera exitosa.

¢ Es posible replicar la mejor practica?

¢, Cuentan con recomendaciones para poder hacerlo?
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3. Apertura institucional

La apertura institucional implica no soélo la publicacién de informacién relevante, sino el
establecimiento del dialogo y la colaboracion entre actores (gobierno-ciudadania) para la creacién
de acciones y soluciones en beneficio de la sociedad. Esta colaboracién, de la mano con la
transparencia y la participacion, son elementos fundamentales para el gobierno abierto.

Por ello, en este apartado buscamos analizar también las formas en que esta participacion se da en
un contexto de co creacién, asi como las acciones encaminadas a ir mas alla de las obligaciones y
transparentar, de manera proactiva, informacion util sobre los procesos consultivos y la existencia de
mecanismos de rendicién de cuentas.

En ese sentido, queremos conocer practicas en las que se abarquen temas relacionados con la
apertura institucional en la construccion y el disefio de la Politica Estatal Anticorrupcion.

Instrucciones:
A continuacion, se presentan preguntas abiertas. En este apartado buscamos que incluya al menos
una practica. Si se cuenta con mas de una practica a destacar, les invitamos a incluirla, replicando

los puntos solicitados, no hay un limite de practicas a agregar en el apartado.

3.1 Mejores practicas
Descripcion de la practica en materia de apertura institucional a destacar.

3.2 Objetivos
Los objetivos enmarcan los propositos especificos de la practica:

¢, Qué problematica se piensa resolver?

¢A qué poblacién se impacté o impactara?

¢, Cuales son los resultados esperados?

¢, Cual es el cambio que se pretende alcanzar?

3.3 Metodologia
Se refiere al proceso de planeacion y desarrollo de la practica.

¢, Como se planed la practica?

¢, Como se llevo o llevara a cabo?
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3.4 Actores
Se refiere a los grupos o personas participantes en algun proceso.

¢ Quiénes participaron en el desarrollo de la practica?

¢ Qué sector o sectores participaron?

¢ Quiénes fueron o seran las y los responsables de su implementacion?

3.5 Factores de éxito

Los factores de éxito tienen que ver con las condiciones institucionales, econémicas y/o sociales
necesarias para el alcance de los objetivos de la practica.

¢ Por qué considera la SESEA que ésta es una practica exitosa?

¢, Como se ajusta a las realidades o necesidades del contexto local?

3.6 Lecciones aprendidas

Las lecciones aprendidas de la practica nos daran luz sobre mensajes clave y retos de la practica.
Buscamos conocer las limitaciones de la practica y las soluciones encontradas para su
implementacion.

3.7 Replicabilidad
Cuando hablamos de replicabilidad, nos referimos a la capacidad y posibilidad de que la practica
sea implementada en otras entidades de manera exitosa.

¢ Es posible replicar la mejor practica?

¢, Cuentan con recomendaciones para poder hacerlo?
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4. Contexto Local

Cuando hablamos de contexto local buscamos conocer las particularidades de la construccion de la
Politica Estatal Anticorrupcion en relacion con las necesidades, realidades y el contexto de la
entidad, sus regiones, sus municipios. Las mejores practicas en el contexto local pueden ir desde la
utilizacion de insumos e investigaciones con una mirada local, la realizacién de foros con una
perspectiva territorial, la creacion de acciones especificas para atender necesidades de la entidad,
entre otras.

En ese sentido, queremos conocer practicas en las que se incluya esta perspectiva local en la
construccion y el disefio de la Politica Estatal Anticorrupcion.

Instrucciones:

A continuacion, se presentan preguntas abiertas. En este apartado buscamos que incluya al menos
una practica. Si se cuenta con mas de una practica a destacar, les invitamos a incluirla, replicando
los puntos solicitados, no hay un limite de practicas a agregar en el apartado.

4.1 Mejores practicas

Descripcion de la practica en materia del contexto local a destacar.

4.2 Objetivos
Los objetivos enmarcan los propositos especificos de la practica:

¢, Qué problematica se piensa resolver?

¢A qué poblacién se impactoé o impactara?

¢, Cuales son los resultados esperados?

¢, Cual es el cambio que se pretende alcanzar?

4.3 Metodologia
Se refiere al proceso de planeacion y desarrollo de la practica.

¢,Como se planed la practica?

¢, Cémo se llevo o llevara a cabo?
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4.4 Actores
Se refiere a los grupos o personas participantes en algun proceso.

¢, Quiénes participaron en el desarrollo de la practica?

¢ Qué sector o sectores participaron?

¢ Quiénes fueron o seran las y los responsables de su implementacion?

4.5 Factores de éxito
Los factores de éxito tienen que ver con las condiciones institucionales, econémicas y/o sociales
necesarias para el alcance de los objetivos de la practica.

¢ Por qué considera la SESEA que ésta es una practica exitosa?

¢, Como se ajusta a las realidades o necesidades del contexto local?

4.6 Lecciones aprendidas

Las lecciones aprendidas de la practica nos daran luz sobre mensajes clave y retos de la practica.
Buscamos conocer las limitaciones de la practica y las soluciones encontradas para su
implementacion.

4.7 Replicabilidad
Cuando hablamos de replicabilidad, nos referimos a la capacidad y posibilidad de que la practica
sea implementada en otras entidades de manera exitosa.

¢ Es posible replicar la mejor practica?

¢, Cuentan con recomendaciones para poder hacerlo?
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5. Innovacion

Para alcanzar la innovacion en las politicas publicas, de acuerdo al Observatorio de Innovacion del
Sector Publico (OPSI, por sus siglas en inglés), debemos observar la inclusion de distintas facetas:
que sea una politica orientada a la mejora, una politica orientada al propdsito, una politica que se
adapte y una politica que se anticipe a los contextos futuros. Todo ello implica alcanzar objetivos
especificos, solucionar problematicas adaptandose al contexto actual, hacer mas eficientes y
efectivos los procesos existentes, influir en el desarrollo de contextos futuros al combatir
problematicas a largo plazo, explorar distintas posibilidades para resolver necesidades estatales,
entre otras.

En ese sentido, queremos conocer practicas en las que se incluya esta perspectiva en la
construccion y el disefio de la Politica Estatal Anticorrupcion.

Instrucciones:

A continuacion, se presentan preguntas abiertas. En este apartado buscamos que incluya al menos
una practica. Si se cuenta con mas de una practica a destacar, les invitamos a incluirla, replicando
los puntos solicitados, no hay un limite de practicas a agregar en el apartado.

5.1 Mejores practicas
Descripcion de la practica en materia de innovacion a destacar.

5.2 Objetivos
Los objetivos enmarcan los propositos especificos de la practica:

¢, Qué problematica se piensa resolver?

¢A qué poblacién se impactoé o impactara?

¢, Cuales son los resultados esperados?

¢, Cual es el cambio que se pretende alcanzar?

5.3 Metodologia
Se refiere al proceso de planeacion y desarrollo de la practica.

¢,Como se planed la practica?
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¢, Como se llevo o llevara a cabo?

5.4 Actores
Se refiere a los grupos o personas participantes en algun proceso.

¢ Quiénes participaron en el desarrollo de la practica?

¢ Qué sector o sectores participaron?

¢ Quiénes fueron o seran las y los responsables de su implementacion?

5.5 Factores de éxito
Los factores de éxito tienen que ver con las condiciones institucionales, econémicas y/o sociales
necesarias para el alcance de los objetivos de la practica.

¢ Por qué considera la SESEA que ésta es una practica exitosa?

¢, Como se ajusta a las realidades o necesidades del contexto local?

5.6 Lecciones aprendidas

Las lecciones aprendidas de la practica nos daran luz sobre mensajes clave y retos de la practica.
Buscamos conocer las limitaciones de la practica y las soluciones encontradas para su
implementacion.

5.7 Replicabilidad
Cuando hablamos de replicabilidad, nos referimos a la capacidad y posibilidad de que la practica
sea implementada en otras entidades de manera exitosa.

¢ Es posible replicar la mejor practica?

¢, Cuentan con recomendaciones para poder hacerlo?
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Recomendaciones para mejores
Politicas Estatales Anticorrupcion
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